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EDITORIAL

e da en un contexto de desarrollo institucional donde es urgente alcanzar

Sun equilibrio entre seguridad de las cadenas, debida facilitacién del
comercio y del transporte de carga por carretera.

Tema de relevancia para las economias globales, en donde empresas de

fransporte y en particular las de carga por carretera, deben incorporar

medidas que les permitan proveer un servicio seguro, eficazy competitivo.

La seguridad en las operaciones que se realizan en el fransporte de carga
terrestre tiene que ver con todas aquellas actividades anexas y
complementarias para proveer un servicio seguro, asi como medidas que
deben adoptarse para hacerle frente a delitos y robos que afectan de
manera grave el nivel de prestacién, asi como la estructura de costos de los
operadores.

Por otro lado, debemos tomar en cuenta la protecciéon vial desde una
perspectiva empresarial, esto con el fin de analizar las posibles implicancias
de dafo en la operacién de la industria del transporte.

Hoy, el desarrollo tecnolégico para la proteccién de activos, juego un
papel importante en el sector de la cadena de suministro, en particular en
el sector del fransporte de carga, ya que la innovacion de las herramientas
que se utilizan para la seguridad de unidades han resultado ser la gran
respuesta. Inteligencia Artificial, videovigilancia, GPS, drones, son algunas
de las soluciones mds utilizadas para el transporte de mercancias desde el
punto de embarque, hasta el destino asignado para la enfrega.

Este no es un problema propio de un pais como el nuestro, la proteccién
carretera en América Latina del transporte de carga se conduce por las
necesidades y exigencias de cada cliente, en donde hasta ahora el frabajo
que se realiza desde la misma industria sigue o se ajusta al problema.

La seguridad de la cadena logistica es un tema central para la economia
de México vy los demds paises, donde asegurar la confiabilidad del envio
constituye una herramienta competitiva y por lo mismo, es una exigencia
cada vez mayor para las empresas de fransporte.

Realizar una guia de seguridad para el transporte de mercancias con
consejos practicos para todos los involucrados en el proceso operativo
seria una buena opcién. Difundir estos consejos o buenas prdcticas de
seguridad en relacién a los delitos por robos de vehiculos de carga o
ataques a conductores, entre otros, con el fin de mitigar los riesgos tipicos
que enfrentan las cadenas de transporte.

Las recomendaciones pueden o no servir, o aplicar a todos los paises, puesto
que las medidas al establecimiento de acuerdos para la seguridad en
el transporte y logistica, cuyas instituciones gubermamentales responsables
de la planificacion y el desarrollo de los transportes, asi como los actores
que participan del traslado pueden verse afectados por esta problemdtica
(clientes, empresas de seguros y las concesionarias de infraestructuras) ya
que frabajan activa y coordinadamente.

El aseguramiento de la cadena logistica, se da en un contexto de desarrollo
institucional en fase de elaboracién, donde es urgente alcanzar un equilibrio
entre seguridad de las cadenas, debida facilitacién del comercio y el
fransporte de carga por carretera. =
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Carmen Rincon Arrieta

Los profesionales de LATAM

aestrante en gerencia empresarial. Abogada egresada de
la Universidad Rafael Belloso Chacin.

Ha participado en numerosas actividades académicas de
actualizacién enseguridad, protecciony habilidades gerenciales.

Con mds de 25 anos de sdlida experiencia profesional que ha
desarrollado en empresas nacionales y transnacionales de
diversa naturaleza, como consumo masivo, seguros mercantiles,
consultoria y servicios humanitarios.

Coordinadora de seguridad para

HIAS Venezuela.

Destaca su trayectoria en el control y prevencidn de la

Miembro de IFPO y de ASIS legitimacién de capitales, financiamiento al terrorismo, armas de

International.
Venezuela

destruccion masiva y en establecer esfuerzos coordinados en la
prevencion de fraudes. =
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Humberto Mejia Hernandez

Aniversario No. 16

legamos a los primeros 16 anos de existencia ininterrumpida
y con esta edicién nimero 143 lo festejamos. Poco mds de 3
lustros nos respaldan, tiempo en el cual hemos diversificado nuestro
portafolios de difusion a través de webinars, podcats, videos,
newsletter semanal, campanas de emailblast, revista digital, portal de
noticias diarias, asi como vasta presencia a nivel internacional.

Han sido anos de mucho esfuerzo, trabagjo y dedicacién, sin embargo,
no nos detenemos, aun con la reciente pandemia derivada del
Covid 19, modificamos el esquema de operacién y llegamos
a mds lectores de diversas verticales de la seguridad. Hoy podemos
decir con ideas nuevas, objetfivos claros y talentosos colaboradores,
que vamos por nuevos retos. Atrds dejamos viejas costumbres, incluso
uno que otro personaje toxico.

Hoy a 16 afios de vida de este proyecto editorial denominado Mds
Seguridad Magazine que ofrece nuevo diseno en su versidn impresa,
digital y web, nos congratulamos al reconocer la preferencia de
nuestros patrocinadores de México, Estados Unidos, Canadd, China,
Israel, Colombia, Perd Chile, Argentina, Ecuador, Espafia, Francia,
Japdn, entre otros, quienes a través de sus filiales han confiado en
nuestro frabajo periodistico.

Siempre agradecidos con las firmas Hikvision, Salto, Motorola
Solutions, Optex, Scati, Magal, Provetecnia, Airbus, Sintel, Hided Image,
Tracking Systems de México, CR Nova Security, Armoring Group,
Genetec, Sercopp, ISS, Garnet Technology, resideo, Cesproe, Tactical
Response Institute y Herga Seguridad Privada, por su invaluable apoyo
en momentos cruciales para nuestra publicacion.

Infiniftamente agradecidos con excelentes amigos como David
Garcia Flores, Felipe Garrido, Samuel Cacho De la Teja, Salvador
Lépez Contreras, Samuel Cacho Cdmara, Karim Povedano, Marcos
Castillo, Armando Morales y Alberto Rivera Armenddriz, profesionales
de la industria que en momentos clave de nuestra vida editorial han
confiado en esta publicacion y en quienes la dirigimos.

Especial agradecimiento yreconocimiento atodosy cadauno de los
artficulistas, verdaderos profesionales de la seguridad corporativa,
Violeta Arellano, Deyanira Mrga, Arturo Garcia, Franco Grasso,
Gustavo Guzman, Pedro Oré, Alfredo Yuncoza, Edison Cadena,
Ricardo Guzmadn, José Luis Melgoza y Carmen Chamorro, quienes en
cada edicién nos comparten su conocimiento a través interesantes
e inductivos textos que son bien recibidos por la audiencia, la cual
ya se cuenta por miles de personas denfro y fuera de las fronteras
mexicanas.

Damos gracias también a las organizaciones del sector en México
que nos participan con sus foros y eventos a lo largo de todo el
territorio nacional como ASIS Capitulo México, AMBA, AMEXSI,
AMRACI, ALAPSI, AMESIS, AMESP, UNESPA, ANERPV, NFPA, ASUME,
CNSP, CNIB, AMPPPAC, entre ofras. De igual forma, el agradecimiento
para los organismos internacionales COLADCA, CEMERA, IFPO, CAPSI,
ASEGPRIN, APSEPBA, ADISPO, AIMCSE, CEMARA, ANCSCI, PETEC,
ALAS y ASIS en diferentes capitulos, por mencionar algunos, quienes
consideran a Mds Seguridad como medio difusor de sus actividades.

No podemos cerrar este niUmero de aniversario sin el reconocimiento y
gratitud para los miles de lectores que ya sumamos en México, Centro
y Sudamérica, Estados Unidos y Espana, quienes a través del sitio web,
revistas impresa y digital, newsletter y redes sociales interactUan con
nosotros.

iCumplimos 16 anos y vamos por mds, de eso no hay duda! GRACIAS
a todos por ser parte de la historia de Mas Seguridad Magazine.

Gracias. nos leemos pronto, pero Fuera de Grabacion...
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= La proteccion de activos o mercancias en el transporte,
es una oportunidad de mercado que crece.

= Empresa de cobertura mundial con soluciones logisticas
y de tracking, las cuales pueden ser utilizadas en varios paises.

ikvision es una empresa que fiene experiencia en el desarrollo

de soluciones en el tema de aplicaciones de video, Inteligencia

Arfificial, centros de monitoreo; todo un conocimiento hacia la

proteccién del transporte. Entienden la necesidad de cudles son
los puntos débiles y los que hay que mejorar en la cadena logistica. Por
ello la aplicacién de toda la experiencia en la tecnologia en México y a
nivel mundial para ese tipo de herramientas.

La proteccion de activos o mercancias en el transporte para Hikvision, es
una oportunidad de mercado que ha crecido. Pese a que en un inicio no
se habia desarrollado la tecnologia como una solucién completa para la
seguridad del transporte en la cadena logistica, ya existian los indicios de
la fabricacién de un producto para el mercado en el tema de vigilancia
de unidades moéviles como faxis, camiones de pasajeros, carga, entre
otros; con un sistema de video a bordo, en donde solo se podia revisar lo
que estaba pasando en cabina, alas afueras en el frayecto y alllegar ala
terminal descargar la informacion o revisar videos.

Hoy las necesidades de los clientes de los diferentes sectores de la industria
son ofras, y han hecho que la firma desarrollara analiticas y herramientas
para apoyar de manera mds proactiva, no solo reactiva. El servicio de
seguridad que la empresa ofrece y el mds solicitado es para las unidades
de trasporte de mercancia, segundo es el pUblico —pasajeros-, y tercero
el privado.

Con las soluciones que actualmente cuenta Hikvision, pueden dar apoyo
al sector del transporte: “Muchas veces desconocemos -en el interior-
el valor de la mercancia que se estd transportando, ya sea porque son
productos costosos, medicinas, cualquier otro producto de importancia;
entonces creo que estamos justo en el punto en donde podemos dar una
solucién mds profunda, viéndolo desde el punto de vista de la tecnologia
a bordo, es decir, de todos los sensores, cdmaras analiticas para cuidar
la mercancia que estd a bordo, creo que es un mercado muy importante
que va a seguir creciendo, obviamente, y creo que hoy fenemos justo
la solucién para esa necesidad”, resalta Arranaga Alcdntara, director

regional de ventas para la zona bajio
Proteccién de activos

Hikvision puede monitorear las mercancias en los vehiculos de transporte,
el comportamiento del operador. Al igual que en parficulares, es esencial
el uso de cdmaras tipo dash cams, relativamente sencillas que van en
el parabrisas y pueden ver hacia adentro o hacia afuera del vehiculo,
grabar, incluso hay algunas que pueden fener posicionamiento GPS para
saber dénde ha estado la unidad y sus recorridos.

"Contamos con varias soluciones, una de ellas es el “drive behavour”, es
decir, el comportamiento del operador, en donde con temas de analitica
de video hay una cdmara que ven hacia el operador, lo que permite
notificar (en tiempo real) al sistema de monitoreo a través de redes
celulares 3G y 4G su comportamiento. La segunda parte de la solucion
lo llamamos “Tracking” -nuestro punto fuerte-, comportamiento de la
unidad en el recorrido de las autopistas, creando una cerca virtual o un
camino ya predeterminado que debe seguir una unidad en un recorrido
convencional normal.
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Ofrotemaesladeteccidonautomdticadeincidentes,
donde podemos apreciar el comportamiento de la
unidad si estd excediendo el limite de velocidad,
en sentido contrario, dando vueltas en lugares
prohibidos, etcétera. Agregamos al sistema la
parte de sensores, la cual hemos mejorado dentro
de los camiones como en el nivel de gasolina o
de combustible; para la apertura de puerta de
temperatura dentro de las unidades con cdmaras
de refrigeradas donde sino debe de exceder cierto
nivel de temperatura. El punto medular de todo
esto es la plataforma Hik Cenfral, la que conjunta
todo esto y permite el manejo de las alarmas,
manejo de las rutas, comunicacion bidireccional
para el operador, descarga de videos, evidencias.
Todo eso basado principalmente con la solucion
hik central para el Centro de Monitoreo”, explica
Miguel Arranaga.

Hikvision es una empresa de cobertura mundial
con soluciones logisticas y de tracking, la cual
puede ser la misma que se ocupdad en otros paises
pero algo que tiene la firma es que pone énfasis
en la customatizacion del mercado. Ofrecen una
solucion mds personalizada a las necesidades de
cada cliente. Evitar el robo de mercancias en la
cadena logistica es importante y fresco; ante esto,
obviamente se fienen que mejorar situaciones y
condiciones de seguridad. =
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n rdpido aumento en la cantidad de dispositivos IP

necesarios para adaptarse a la amplia variedad

de escenarios de seguridad ha convertido a

los conmutadores de red en una herramienta
esencial. Sin embargo, aunque los centfros de red plug-and-play
fradicionales brindan conectividad, es posible que no
converjan con otros dispositivos de seguridad para ampliar la
sinergia dentro de un sistema.

A medida que la red en un escenario empresarial se vuelve
mds compleja, la configuracién del dispositivo se torna
engorrosa y aumenta la carga de trabajo. Para lograr
una perfecta integracion con los sistemas de seguridad,
Hikvision lanza una nueva generacion de Smart Managed
Switches que, junto con la aplicacion movil Hik-Partner Pro,
permite a los instaladores implementar y configurar de forma
remota sistemas de seguridad con capacidades integrales
de operacién y mantenimiento. La aplicacién combina
cdmaras, alarmas, NVR, dispositivos de control de acceso y
software, creando un sistema de seguridad unificado vy facil
de usar para operaciones y mantenimiento centralizados y
visualizados.

Ademds, con la aplicacion moévil Hik-Partner Pro, toda la
implementacion y configuracidén del sistema se puede
completar con un teléfono movil en solo tres pasos, lo que
hace que la entrega sea mds simple, rdpida y facil. Es por
ello que la integracién proporciona a los instaladores una
experiencia fodo en uno que comprende:

1. Gestion remota: La nueva generacién de switches
permite a instaladores implementar operaciones
y mantenimiento de la red de forma remota, sin
necesidad de estar en el sitio al que prestan servicio. Dos
elementos son fundamentales aqui para mantener una
configuracion de este tipo: un panorama intuitivo del
sistema, asi como una forma de resolver los problemas
que surjan.

La topologia de red visualizada en la aplicacién
movil, permite a los instaladores ver y mantener una
red de manera intuitiva, obteniendo fdcilmente
actualizaciones sobre el estado de salud de la red vy el
estado de conexién del dispositivo.
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» Esta reciente generacion de Smart Managed
Switches de Hikvision, revela una arquitectura robusta
con proteccion contra sobretensiones de 6KV para
puertos PoE.

» La cartera completa abarca desde switches
economicos de 100 Mbps hasta conmutadores Gigabit
de alta potencia disehados para proyectos de Pymes.

Solucion de problemas eficiente.
Cuando los instaladores reciben
nofificaciones de alarma en tiempo
real, se cae una red o un disposifivo,
lo que les ayuda a localizar y resolver
problemas de forma rdpida vy
remota, desde reinicios de puertos
hasta ajustes de pardmetros y mds.
Esto reduce significativamente el
fiempo de inactividad del sistema,
asi como los costos de operaciéon y
mantenimiento de la red.

2. Hacer mds en menos tiempo
con poco gasto: La administracién
remota ahorra fiempo y elimina
los costos de transporte para los
instaladores. Con Hik-Partner Pro, los
instaladores ampliardn y elevardn
la eficiencia de su trabajo mientras
mantienen productos usando un
teléfono mévil desde cualquier lugar
y en cualquier momento del dia,
respondiendo mads rdpidamente
para garantizar un rendimiento
estable del sistema para sus clientes.
Puede ser una heramienta poderosa
para expandir su negocio y safisfacer
su base de clientes. =
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fortalece la region de
Centroameérica

= Bajo su estrategia “Mas fuerte que nunca’; buscan
impulsar a la region de Centroamérica con nuevo talento
que atendera desde Costa Rica.

« Nuevos profesionales se unen a la empresa
con la mision de impulsar el crecimiento y la expansion
centroamericana, asi como de brindar soluciones de
seguridad personalizadas para satisfacer las demandas
de los clientes.

n los Ultimos afos la regidn de Centroamérica —formada por Igualmente, Miguel Chacin, ingeniero electronico de
Guatemala, Belice, El Salvador, Honduras, Nicaragua, Costa Rica profesion, se une al equipo de Axis como gerente
y Panamd- se ha convertido en un mercado importante para la regional de ventas para el Norte de Centroamérica,
inversién de empresas en el sector de la tecnologia, ya que cuenta con con base en Costa Rica. Chacin posee mds de
condiciones atractivas para la inversién, talento humano calificado, 12 anos de experiencia en el desarrollo y entrega
infraestructura tecnologia y una localizaciéon geogrdfica estratégica. de proyectos de seguridad de primera clase,
que incluyen video, PASC (Control de Acceso de
La Cdmara de Tecnologias de Informacién y Comunicacion (CAMTIC) Personas) e Intrusion. Ha colaborado estrechamente
determiné que Costa Rica invirtid en Actividades Cientificas y Tecnoldgicas con integradores de sistemas y distribuidores locales,
(ACT) US$1 291,3 millones en el ano 2020, mientras que en 2021, este rubro contribuyendo al éxito de proyectos destacados en
aumentd a USD$1 411,6 millones. De este monto, en ese mismo ano, el la regiéon.
sector privado invirtié USD$58,8 millones, el académico USD$733 y el publico
USD$619,8 Chacin con especializacién en automatizacién y
control, y su formacion técnica sélida es una pieza
Por esas razones, y con el propdsito de tener siempre al mejor equipo en clave para la firma. Su profundo conocimiento de
un mercado lider para llevar innovacion y las mejores soluciones a los las necesidades especificas de seguridad en el Norte
problemas que enfrentan distintas industrias, Axis Communications anuncid de Centroamérica y su habilidad para desarrollar
la incorporacién de dos nuevos miembros clave a su equipo en América soluciones personalizadas lo convierten en un lider
Latina quienes atenderdn el mercado del Istmo centroamericano desde valioso en el equipo.
Costa Rica.
“En Axis, Villalobos y Chacin desempefardn un
Los nuevos profesionales se unen a la empresa con la misién de impulsar papel fundamental en la expansion de nuestros
crecimiento y expansidén en la regidén centroamericana, asi como de servicios y presencia en la regién de Centroamérica.
brindar soluciones de seguridad personalizadas para satisfacer las diversas Su incorporacion refleja el compromiso constante
demandas y desafios que enfrentan los clientes en una variedad de de Axis por contar con los mejores talentos en la
mercados y sectores. industria de la seguridad para ofrecer soluciones de

vanguardia a todos nuestros clientes en el marco de
nuestra estrategia de mds fuerte que nunca”, sefald
Alejandro Aguirre, gerente nacional de ventas para
México, Centroamérica y el Caribe.

"Estamos seguros de que la experiencia y el liderazgo
de Alejandro y Miguel fortalecerdn nuestra capacidad
para brindar soluciones innovadoras y de alta calidad
que aborden los desafios especificos que enfrentan
nuestros clientes en la regién. Axis Communications
se enorgullece de darles la bienvenida al equipo
LATAM y espera con entusiasmo el impacto positivo
que tendrdn en la empresa y en nuestros clientes en
laregién”, concluyd Aguirre. &

T

Alejandro Villalobos, quien asume el cargo de gerente regional de ventas
para el Sur de Centroamérica, con sede en Costa Rica, es un experimentado
lider en la industria de la seguridad.

Con mds de 15 anos de experiencia en el sector, Villalobos ha acumulado
un profundo conocimiento del mercado centroamericano y caribefo. Su AXISa
experiencia previa en empresas lideres y con distribuidores en América :
Latina, lo convierten en un activo valioso.

Ademds, ha estado involucrado en proyectos clave en la regién,
desempefnando un papel fundamental en la implementacién de soluciones
de seguridad avanzadas. Su experiencia y conocimientos estratégicos serdn
esenciales para fortalecer la presencia en el sur de Centroamérica, y para
brindar un servicio excepcional a los clientes en dicha regién.
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angzhou, China. Dahua Technology, proveedor de

servicios y soluciones AloT centrado en video lider

a nivel mundial, continua estableciendo el punto

de referencia en innovacion, sustentabilidad y
excelencia con el lanzamiento de su nueva pantalla LED
para interiores Dahua CH Il Series Fine Pixel Pitch, que brinda
una excelente claridad visual promoviendo la eficiencia
energética y sostenibilidad.

“La pantalla LED de la serie Dahua CH Il va mas alld
de ofrecer imadgenes mds claras y suaves; Significa el
compromiso inquebrantable de Dahua con la tecnologia
ecoldgica”, dice el gerente de producto de Dahua LED
Display. “Con caracteristicas como Flip Chip COB, Surface
Nano-film y tecnologias de ahorro de energia, hemos creado
un dispositivo de visualizacion que ofrece una calidad visual
superior al tiempo que promueve la conciencia ecoldgica”,
anadio.

Dahua Flip COB Fine Pixel Pitch LED Display: Redefiniendo la
excelencia visual

En el mundo dindmico de hoy, donde cada pixel cuenta,
la pantalla LED Dahua Flip COB Fine Pixel Pitch surge como
un punto de inflexion. Es perfectamente adecuado para
una multitud de escenarios, incluidos centros de monitoreo,
estaciones de televisidon, aulas de capacitacion, salas de
conferencias y de exposiciones.

 Diseio Flip COB: La revolucionaria tecnologia Flip
Chip on Board (COB) de Dahua lleva las pantallas
LED a un nuevo nivel. La luminiscencia de la superficie
garantiza una iluminacién mds suave y sin pixeles,
contrarrestando eficazmente la fatiga visual digital.

e Surface Nano-film: Dahua ha perfeccionado los
pardmetros de color de la tinta para garantizar un
color uniforme desde todos los dngulos, eliminando
las discrepancias de color de finta en lotes que han
afectado ala industria.

* Alta proteccién: La pantalla LED Dahua Flip COB Fine
Pixel Pitch es a prueba de polvo y huellas dactilares.
No deja huellas de manos visibles, es impermeable,
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resistente a la humedad (PPM<20)
y muy duradera contra golpes
leves.

¢ Allo confraste: Conunaexcelente
relacidon de contraste de 10000:1,
las imagenes resaltan con una
claridad incomparable.

« Angulo de visién ultra amplio:
Disfrute de un dngulo de visidn
ultra amplio de 160° / 160°,
lo que garantiza una calidad
de imagen perfecta, desde
cualqguier perspectiva.

* Ahorro de energia: Dahua ha
redefinido con éxito la eficiencia
energética. Cada gabinete
consume menos de 75W, lo
que representa una reducciéon
del 40% en el consumo de
energia en comparacién con
los productos SMD

¢ Mantenimiento frontal
completo: Simplifique y acelere el
mantenimiento con su innovador
diseno de mantenimiento frontal
completo.

Expandiendo las posibilidades

Ademds de la pantalla LED Dahua Flip
COB Fine Pixel Pitch, Dahua también
ofrece una amplia gama de soluciones
de pantalla LED para satisfacer las
diversas necesidades de los clientes.
Con productos ejemplares como las
series PH&PH I, SH y MH, Dahua se
esfuerza constantemente por crear
una sociedad mejor y mds ecoldgica. =



VIDEOVIGILANCIA

Clearance apoyaa
agencias de transporte
publico
El sistema de gestion de evidencia digital permite a
las agencias recuperar, revisar y compartir facilmente

grabaciones de video de seguridad y sistemas
telematicos de vehiculos con departamentos internos

enetec Inc., proveedor de tecnologia en soluciones

unificadas de seguridad, proteccidn puUblica,

operaciones e inteligencia empresarial, anuncid

que su sistema de gestion de evidencia digital
Genetec Clearance™ ahora permite la recuperacién
remota de grabaciones de video de sistemas de seguridad
fisica en las agencias de transporte pUblico y flotas para
ayudar a acelerar las investigaciones.

La funcionalidad estd habilitada por la integracién de
Clearance con el médulo Genetec Security Center Fleet
Monitoring™. Utilizando un sistema basado en navegador,
las agencias ahora pueden vincular todos los datos a
bordo de sus vehiculos, en terminales y oficinas en una
solucion unificada para gestionar evidencia y optimizar el
infercambio de grabaciones con departamentos internos y
socios externos.

Los equipos de seguridad de las agencias de fransporte
dedican tiempo y recursos considerables para ayudar con
las solicitudes de sus departamentos legales y de reclamos,
agencias policiales y otras partes que requieren acceso
a grabaciones de video capturadas por sus sistemas de
cdmaras. Hoy estas solicitudes todavia se entregan a
menudo en medios fisicos, lo que aumenta el costo y la
demora del proceso.

Elimina el desarrollo costoso y lento de enviar personal
a vehiculos y estaciones, transferir el video a unidades
externas y entregarlo a las partes solicitantes. Todas las
solicitudes se rastrean de forma centralizada y segura
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y agencias externas.

dentro de Clearance y pasan por el
proceso de aprobacién de la agencia
de ftransporte para garantizar que
estén alineadas con las politicas de
gobernanza antes de compartir el video.

Desde un navegador web, departamentos
infernos y exfernos ahora pueden
solicitar grabaciones de las cdmaras
de la estacién y sistemas a bordo de
los vehiculos, y revisar videos desde la
misma aplicacién. Las exportaciones
desde sistemas a bordo incluyen datos
telemdticos del vehiculo, que se pueden
revisar junfo con la carga de videos. Estos
datos, como velocidad del vehiculo,
frenos y activacion de las senales de giro
se pueden compartir con abogados y
ofras partes autorizadas, lo que ayuda
a evaluar una escena y proporcionar un
andlisis mds detallado de los eventos.

“Los equipos de seguridad de las agencias
de fransporte tienen la compleja tarea
de administrar operaciones altamente
distribuidas para garantizar la seguridad
delos viajeros y empleados de fransporte,
dia tras dia”, dijo Erick Ceresato, director
del Grupo de Productos, “Al automatizar
los pasos involucrados para cumplir con las
solicitudes de video, y al reducir el tiempo
que lleva enfregar evidencia en video a
los revisores, las soluciones de la marca
liberan a los equipos de seguridad para
concentrarse en actividades de mision
critica. Tener un entorno de seguridad
unificado en todas las estaciones y flotas
de vehiculos abre la puerta a este tipo de
eficiencia y elimina los cuellos de boftella
que tradicionalmente han impedido el
acceso a estos datos”. =



1.- La proteccidon perimetral con un envidiable rango de vision.
Para garantizar el acceso no autorizado y proteger el perimetro
en diversos enfornos, como infraestructura industrial, las
cdmaras térmicas cumplen una funcidn excepcional, porque
puede ser de dia o de noche y en condiciones climdticas dificiles y su
funcionalidad no se reducird. Soluciones de gran rango de vision,
que si detectan alguna intrusién activard alertas. Ejemplo son las
soluciones de Axis, con analitico AXIS Guard Suite que permite
que las cdmaras actien como una valla térmica invisible.

Construidas bajo las clasificaciones IP66, NEMA 4X e K10, resistentes
a la oxidacién y corrosion, las hace ideales para su instalacion
en enfornos hostiles; ofrecen fiabilidad porque incluye funciones
integradas de ciberseguridad para evitar ataques cibernéticos
gue roben informacioén o afecten la integridad de los procesos.

2.- Supervision y seguridad de procesos. Las imdgenes basadas
en calor, ayudan junto ala analitica integrada en la deteccidén
de comportamientos de temperatura inusuales para supervisar
a distancia, por ejemplo: centrales eléctricas, zonas con riesgo
de incendio o procesos industriales. Dado el caso se activardn
alarmas cuando estas temperaturas sobrepasen los limites
establecidos. Estas soluciones usan comparacién y mediciones
como herramientas para clasificar la gravedad de las fallas, por
ejemplo, en la inspeccidén de sistemas eléctricos.

Las cdmaras térmicas estdn disenadas con una potente plataforma
de andlisis, que le permite personalizarlos e incluso agregar
analiticas de audio para activar eventos, por ejemplo, si detecta
comportamientos agresivos o disparos. Estds soluciones ayudan a
reducir falsas alarmas y pérdidas en respuestas innecesarias.
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VIDEOVIGILANCIA

Uso de camaras
térmicas de AXISa

MMUNICATIONS

para dar valor a
negocios

= Sistema de deteccion de largo alcance para
vigilancia de grandes superficies, especialmente
eficaces en supervision de seguridad de bienes y el
personal.

3.- Observa, pero manteniendo la privacidad.
La videovigilancia debe cumplir normas
de privacidad, las cdmaras térmicas son
excepcionales para esta tarea. Al basarse
Unicamente en el calor que irradian los objetos,
esta tecnologia no depende de las condiciones
medioambientales en las que opere, lo
que le permite identificar a las personas sin
comprometer la integridad y privacidad
personal. Son una buena opcidén para no
comprometer la seguridad de instalaciones y
proteger la privacidad de las personas.

La tecnologia de Axis Zipstream, presente en este
fipo de soluciones, es un ejemplo de avances que
permiten a las cdmaras identificar informacién
forense crucial en sus tareas mediante el uso
de tfres algoritmos diferentes, asegurando que
se grabe y envie en resolucién completay ala
velocidad de fotogramas completa. Importante
para la efectividad de videovigilancia porque
permite subir la informacién que reciben las
soluciones a la nube mds rdpido y sin pérdida.

Este avance requiere menos ancho de
banda y almacenamiento, haciendo eficiente
procesamiento y almacenamiento de
informacién, explica Carlos Rojas, gerente de
desarrollo de negocios para América Latina,
“Nuestras soluciones se basan en la radiacion
gue emiten todos los cuerpos orgdnicos e
inorgdnicos. De esta manera, detectan con
precision personas, objetos e incidentes en total
oscuridad, y funcionan en situaciones de dificil
visibilidad, como en lugares con humo o polvo.
Esto ayuda a las organizaciones porque una
cosa es defectar una actividad indeseada y ofra
saber diferenciar si representa un problema real.
Por eso, los sistemas integrados de verificacion y
analitica avanzada desarrollados por Axis son el
diferencial en estas tareas”.

Axis Communications dispone de cdmaras
térmicas de alta capacidad de respuesta a
las necesidades de clientes, porque fienen un
sistema de deteccién de largo alcance para la
vigilancia de grandes superficies, su rendimiento
es excepcional en zonas mineras y entornos
industriales; ademds, son especialmente
eficaces en la supervision de la seguridad de los
bienes y el personal. =



VIDEOVIGILANCIA

SCATI

Maximizando la proteccion en la industria
con la integracion de sistemas

Mas alla de la
seguridad

= Videovigilancia es una de las piedras angulares de la
seguridad en el sector industrial.

= El control de accesos es otro componente crucial de
la seguridad industrial.

n el mundo actual, el sector industrial se encuentra en una
constante evolucidn y la seguridad se ha convertido en
un pilar fundamental para garantizar la proteccidon de los
activos, empleados y de los procesos industriales.

En este contexto, contar con una plataforma de integracién
de sistemas se ha vuelto esencial ya que simplifican la gestidon
de conftrolar simultdneamente diversos sistemas como la
videovigilancia, control de accesos o, incluso, integrar sistemas
para maximizar sus funcionalidades y garantizar un entorno
industrial seguro, y con la mdxima productividad.

La videovigilancia es una de las piedras angulares de la seguridad
en el sector industrial. Proporciona una visidn constante y detallada
de las operaciones, permite la deteccidén temprana de incidentes,
supervisiéon de dreas criticas y revisiébn de eventos pasados para
andlisis y mejora de procesos.

RADAR TERMICO SCATI THERMALSCAN

Sin embargo, la mera presencia de cdmaras ya no es suficiente.
La verdadera eficacia radica en la capacidad de integrar estos
sistemas de videovigilancia en una plataforma centralizada para
obtener los mds altos niveles de seguridad y funcionalidad.

Una plataforma de integracidn de sistemas reine multiples
fuentes de video en un solo punto de control, lo que simplifica
la administraciéon y permite dar una respuesta mds rdpida a
situaciones de riesgo.

Ademds, la capacidad de relacionar la videovigilancia con ofros
sistemas de seguridad, como los controles de accesos o incluso
procedimientos especificos para la industria, agrega un nivel
adicional de inteligencia y productividad.

Por ejemplo, si un empleado infenta acceder a una zona
restringida sin la autorizacién adecuada, el sistema puede activar
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automdticamente cdmaras cercanas para
verificar su identidad vy la intencién del individuo,
mejorando la seguridad y reduciendo los
riesgos.

En este sentido, el control de accesos es ofro
componente crucial de la proteccidn industrial.
Este permite gestionar quién entra y sale de las
instalaciones, mantener registros detallados y
limitar el acceso a dreas sensibles. La integracion
de este sistema con la videovigilancia es un
paso ldgico hacia una salvaguarda completa y
efectiva.

Al vincular el control de accesos con la
videovigilancia y con otros sistemas de
seguridad especificamente industriales,
se obtfiene una solucién mds completa vy
proactiva. El envio de alertas especificas
cuando las personas ingresan en las diferentes
dreas de la fdbrica, garantiza que la actividad
de entrada y salida sea supervisada de cerca
y se puedan tomar medidas inmediatas en el
caso de un acceso no autorizado.

En resumen, la seguridad en el sector
industrial es un desafio constante y critico. La
videovigilancia y el control de accesos son dos
elementos esenciales que, cuando se integran
en una plataforma centralizada, potencia
su eficacia y capacidad de respuesta. Una
plataforma de integracién de sistemas no solo
mejora la seguridad, sino que también optimiza
la gestidn de recursos y procesos. &



ACCES0S

Cobran relevancia en
México terminales
de reconocimiento
facial: HIKVISION

« Imprescindible para organizaciones contar con un sistema de
control de accesos seguro, eficiente y confiable, ya que por la propia
naturaleza de las instalaciones de una empresa el flujo de personas
que entran y salen de ellas es constante.

«Hikvision presenta su nuevo torniquete inteligente, integrado
con terminales de reconocimiento facial MinMoe, lectores de cddigos
QR y lectores de tarjetas.

e pronostica que la proxima ola de soluciones
para edificios inteligentes aumentard a una tasa de
crecimiento anual compuesta (CAGR) del 32% en
los préoximos ocho anos para crear $2 mil millones de
doélares en ingresos por servicios y software para 2026.

Una de las soluciones es el control de acceso, elemento
esencial de una estrategia completa de seguridad fisica
para empresas de fodo tipo que buscan mejoras funcionales
para sus oficinas, locales comerciales y viviendas. De esta
manera, se pueden prevenir riesgos y responsabilidades
potencialmente catastroficos que pueden ocurrir por
intrusidn no autorizada.

“Es imprescindible para las organizaciones contar con un
sistema de confrol de accesos seguro, eficiente y confiable,
ya que por la propia naturaleza de las instalaciones de una
empresa el flujo de personas que enfran y salen de ellas es
constante”, explica Miguel Arranaga, director regional de
ventas de Hikvision México.

Para lograr un perimetro seguro, menciona, Hikvision
infroduce al mercado mexicano el tforniquete inteligente
DS-K3B631TX, con tferminal de reconocimiento facial
MinMoe, disenado para una amplia gama de entornos, que
van desde hoteles y oficinas hasta edificios de apartamentos
e institfuciones educativas, hospitales, gobierno e industrias
verticales, ayudando a mejorar la eficiencia del control de
acceso y reducir los costos de administracion.
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El torniquete inteligente DS-K3B631TX
cuentaconterminales dereconocimiento
facial incorporados, lectores de codigos
QR y de tarjetas, que ayudan a reducir
la complejidad del cableado, las cargas
de trabajo de infegracion, mds los costos
de conftrol de acceso. Su mddulo de
autenticacién incorporado brinda una
experienciamdsrdpiday puede procesar
hasta 50 mil usuarios, leer 250 mil tarjetas
y registrar hasta 1 millén de registros.

Ofras funciones avanzadas que ofrece
son: conteo de personas para el
confrol de multitudes, a fin de evitar el
riesgo de aglomeraciones; garantiza
el cumplimiento de las normas de
seguridad y proteccidn contra incendios;
anti-passback para asegurar que
las tarjetas no puedan ser utilizadas
por varias personas para acceder a
dreas restringidas; funcion de gestion
de visitantes para instalaciones con
autorizacioén de acceso pase de control
para los visitantes, y enlaces con
ascensores para escenarios de oficinas o
apartamentos de varios pisos.

Miguel Arraiaga

director regional de ventas de
Hikvision México.
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soluciones de control de accesos inteligen

ALTO Systems ha lanzado recientemente la nueva XS4

Mini Metal, una solucién de vanguardia para actualizar

y modernizar los sistemas de control de accesos. Esta

innovadora cerradura electrénica ofrece una amplia gama
de funciones avanzadas y un diseno fécil de instalar que simplifica
la transicién de las tradicionales cerraduras mecdnicas con llave
al control de accesos electrénico de Ultima generacién.

Experimente la tecnologia de vanguardia del modelo XS4
Mini Metal, disenado para satisfacer todas sus necesidades de
seguridad fisica y acceso digital. La XS4 Mini Metal ofrece una
funcionalidad y comodidad sin precedentes, incluyendo una
impresionante gama de tecnologias SALTO: Esta cerradura
electrénica para puertas inteligentes integra las tecnologias SALTO
SVN data-on-card, BLUEnet Wireless, y JustIN Mobile SALTO core
tfechnologies, incluyendo Apple Wallet.

Pero eso no es todo: la SALTO XS4 Mini Metal también se ha integrado
en el configurador online MylLock, convirtiéndolo en el primer
configurador online de cerraduras inteligentes del mercado. La
principal ventaja que esto ofrece, es que ahora puede personalizar
y construir fécilmente su propia cerradura electrénica a medida,
adaptada a sus necesidades especificas.

Con el configurador MylLock, tendrd a su alcance una amplia
gama de opciones de personalizacidon. Puede elegir entre
diferentes estdndares de puerta y seleccionar ante una variedad
de acabados, lo que le permite crear un XS4 Mini Metal que se
adapte perfectamente a su estilo y requisitos.

En la actualidad, el configurador admite modelos de puertas
estédndar europeas y escandinavas; pronto habrd mds opciones.
También ofrece varios modelos de carcasas de pldstico, lo que
anade aun mdas flexibilidad a sus opciones de configuracion.

Una de las caracteristicas mds destacadas del configurador
MyLlock es la posibilidad de visualizar los requisitos de cierre de su
puerta con la manilla y los acabados que desee. Intuitiva y fécil de
usar, esta funcidn elimina cualquier conjetura, garantizando que
su XS4 Mini Metal personalizado encajard a la perfeccion en su
configuracion actual.

Crear una cerradura de puerta inteligente personalizada nunca
ha sido tan facil, y el primer paso es elegir un modelo que cumpla
sus requisitos. Tanto si necesita una cerradura para uso residencial
como comercial, SALTO Systems tiene todo lo que necesita. La
amplia gama de modelos que le ofrecemos le garantiza una
cerradura perfecta para cada tipo de puerta.
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Transicién rdapida y sencilla de las
cerraduras mecdnicas tradicionales al
control de accesos electronico inteligente
de Ultima generacién.

Gracias a su innovadora tecnologia
inaldmbrica, las capacidades de la red
virtual SALTO SVN de datos en la tarjeta y
la funcionalidad moévil compatible con
una llave digital o Apple Wallet, el XS4
Mini Metal se integra perfectamente en
cualquier sistema de control de accesos,
ya sea el SALTO Space local o a través de
las aplicaciones de acceso inteligente en
la nube SALTO KS y Homelok. Proporciona
informacion de acceso completa para
cada puerta de una instalacion.

Proporcione un control de accesos
sin interrupciones y una experiencia
mejorada para los usuarios y visitantes
con las soluciones de control de accesos
intfeligentes de SALTO, eficientes, seguras y
flexibles, y la cerradura electrénica para
puertas XS4 Mini Metal. =



“La nueva generacion de XS4

Mini Metal, integra lo ultimo en
tecnologia de control de accesos
electronico con un disefno unicoy
una instalacion sencilla”, asegura el
Director de Innovacién Tecnoldgica
y Cofundador.

saltosystems
.Com.mx

SALTO

Inspiredaccess



ACCESOS

privados ROQUE’

= Adoptar estos sistemas de acceso inteligentes no solo mitiga los riesgos de
la duplicacion de llaves.

» Cifrado avanzado y seguimiento de actividades (en tiempo real), dificultan los
intentos de acceso no autorizado.

n la nueva forma de vida de las personas, hoy buscan lugares

de descanso en donde la modalidad de “rentals” es una moda

generalizada. Los Airbnb en los Ultimos afios ha aumentado la

necesidad de otorgar una mayor proteccion y tranquilidad tanto a
huéspedes como administradores.

Roque es una empresa joven que ha desarrollado nuevos modelos de
sistemas de acceso inteligentes para combatir esta problemdtica. Con
oficinas en la Ciudad de México, cubre varias ciudades de la Republica
Mexicana en donde ofrece servicio de instalacién y mantenimiento.

“Somos una empresa dedicada a la importacion de cerraduras
inteligentes de seguridad. La firma lleva establecida alrededor de fres
anos, y actualmente nos estamos especializando en todo lo que es la
hospitalidad; queremos abordar el tema de rentas vacacionales de
algunos hoteles boutique, companias de rentas de descanso que enfrenta
el problema de entregar llaves a cada huésped o inquilino.
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Para ello contamos con la solucién a través de nuestras cerraduras junto
con un sistema de administracion que se conecta a todas estas empresas
dedicadas a la renta de espacios de descanso, este sistema se denomina
PMS (Property Management System), el cual lleva toda la administraciéon
y las reservas de las propiedades de forma facil y automatica”, explica
Ismael Vega, director general de Roque.

La respuesta que la empresa dedicada a los sistemas inteligentes de
acceso como la automatizacion de puertas y seguridad, se ha dado a
la tarea de examinar de forma minuciosa la vulnerabilidad inherente
al uso de llaves fisicas en el acceso a las viviendas, ya que la facilidad
con la que estas pueden ser copiadas y distribuidas ha resultado en
un incremento alarmante en robos y allanamientos, generando una
urgente necesidad de adoptar sistemas de acceso digitales mds seguros
y avanzados.

Los sistemas digitales que ha desarrollado Roque, no solo ofrecen niveles
mds elevados de seguridad (en comparacion con las llaves tradicionales)
sino que, a través de sus multiples factores, cifrado avanzado y seguimiento
de actividades (en tiempo real), dificultan los intentos de acceso no
autorizado.
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Las plataformas con que cuenta, tiene la capacidad
de rastrear quién ha accedido a la propiedad,
brindandounacapaadicionalderesponsabilidad
y transparencia tanto para los propietarios como
para los huéspedes.

El sector de las casas en renta es el fuerte de la
empresa a través de sus cerraduras inteligentes, las
cuales tienen demanda.

“El plus de utilizar una cerradura inteligente con
nosotros es por el servicio de seguridad que ofrece
a los inmuebles, la instalacion e integracién a los
sistemas PMS. Los beneficios del producto van en
el ahorro de dinero, personal de seguridad, ya
que existen historias de terror cuando se duplican
las llaves. Hoy contamos con varios modelos de
cerraduras de seguridad, desde los mds sencillos a los
mdas sofisticados”, concluye el director general.

Adoptar estos sistemas de acceso infeligentes no solo
mitiga los riesgos de la duplicacién de llaves, sino
que también ofrece una experiencia mds segura y
confiable tanto para los anfitriones como para los
huéspedes. Inclusive, reduce los costos operativos, ya
que los encargados pueden evitar el traslado hasta
la propiedad para otorgar una llave fisica. =

Ismael Vega
director general de Roque
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as soluciones de control de acceso estdn evolucionando en

paralelo a las necesidades del mercado y América Latina

no es la excepciéon. Tradicionalmente las empresas utilizan

tarjetas fisicas o soluciones de huella dactilar para controlar
el acceso de colaboradores y visitantes de una organizacién.

De acuerdo con Statista, al cierre de 2022 alrededor del 90%
de la poblacién mundial posee al menos un smartphone. Esta
fendencia debe ser aprovechada en beneficio de las empresas
y el desarrollo de nuevas tecnologias de control de acceso,
enfocadas principalmente en soluciones de credencializacién
movil.

En este sentido, Armatura, proveedor a nivel mundial de soluciones
de control de acceso biométrico multimodal altamente avanzado,
ya dio un paso adelante con el desarrollo de una solucion para
credenciales modviles basadas en una aplicacién denominada
ArmaturalD.

“Con ArmaturalD el usuario puede utilizar su teléfono inteligente
como tarjeta virtual con dos opciones, primer plano o de fondo.
En la primera opcién, la app debe estar activada para realizar
el proceso de autenticaciéon; en la segunda la tarjeta virtual
permanece activa y funcionard cuando acerque el dispositivo
movil a un lector”, destacd Francisco Medina, general manager
de Armatura México.

Ademds, la app permite la apertura de puertas de manera remota
con un alcance de hasta 10 metros. En esta modalidad al abrir
la aplicacién aparecerd un botdn de apertura remota de puerta
que activard el servicio en la puerta designada.

“Incluso usuarios con capacidades diferentes, la aplicacion
permite utilizar su teléfono inteligente para abrir puertas a
distancia, por lo tanto, es una tecnologia ideal para empresas que
estdn pensando en optimizar sus sistema de control de acceso
hacia una plataforma mds inclusiva”, explicdé Medina.

Cédigo QR dindmico y seguro

Al utilizar el dispositivo para generar un cédigo QR dindmico,
la empresa de control de accesos utiliza cifrado AES-256 para
proteger la informacién. Ademds, el cédigo se regenera cada
determinada cantidad de segundos, evitando de esta manera
que un usuario malintencionado intente tomar fotografias para
suplantar la identidad de un usuario legitimo.

Este tipo de tecnologia resulta ideal para ser implementada en
concierfos masivos, eventos deportivos y conferencias donde se
necesite controlar el acceso de un gran numero de asistentes.
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Apuesta ARMATURA
credenciales maviles
para control de
acceso

=« El uso de credenciales moviles reduce de manera
importante las inversiones relacionadas con adquisicion,
distribucion y mantenimiento que son inherentes a un
sistema de tarjetas fisicas.

= Incluso personas con capacidades diferentes
pueden usar su dispositivo movil para abrir puertas sin la
necesidad de acercarse a un lector.

En estos escenarios el coédigo QR dindmico
permife tener una estrategia de control de
acceso eficiente, segura, y libre de confacto.

Cabe senalar que ArmaturalD estd disponible
para usarse en plataformas iOS y Android, lo
que permite ampliar la gama de disposifivos
que pueden ser utilizados, incluyendo
smartphones, tabletas y relojes inteligentes.

Beneficios econémicos

El uso de credenciales moviles reduce
de manera importante las inversiones
relacionadas con adquisicion, distribucion vy
mantenimiento que son inherentes a un sistema
de tarjetas fisicas. Al mismo tiempo se elimina
el uso de pldstico, lo que ayuda directamente
a reducir la huella de carbono. Ademds, al ser
una plataforma digital el sistema es facilmente
escalable a las necesidades de crecimiento
de cada empresa.

Para los especialistas en control de acceso,
la firma ha creado una plataforma fécil de
aprender, lo que permite proponer nuevas
tecnologias a los clientes en poco tiempo.
Incluso en proyectos con tecnologia legada,
la arquitectura del proveedor de soluciones
estd disenada para integrarse facilmente con
sistemas de terceros.

“Cuando se requiera dar el siguiente paso
en la evolucién de los sistemas de control
de acceso, Armatura estd lista para ofrecer
las mejores soluciones de credencializacion
movil”, concluyd Francisco Medina. #

ARMATURA

Armatura &4 una Ernpresa Global de Alta Teenalogla,
Provesdor de Solsciones Blométricas y de Sequridad

; ﬁ



Entra [ EAMPEN

=

al mercado
Latinoamericano

« La empresa nombré a Wiliam Mejia, director de
ventas LATAM.

= Asimismo, brindara atencion al cliente de primer
nivel de soporte técnico tanto en espafol como en inglés.

amden Door Controls anuncié su entrada al

mercado latinoamericano (LATAM). El nuevo

directorde ventas, William Mejia, dirigirdlasventas

de los productos de Camden en toda la regiéon de
Latinoamerica, incluidos México, Centro y Suramérica vy el
Caribe. También brindard atencién al cliente de primer nivel
de soporte técnico tanto en espanol como en inglés.

"Hemos tenido un gran éxito en Norteamérica”, afirmé Dave
Malen, CEO de la empresa. “Nuestra visibn ahora es llevar
nuestras innovadoras lineas de productos a América Latina.
William Mejia con su experiencia y credenciales, es la mejor
persona para el frabajo. El contribuye con un fuerte enfoque
en la creacidén de alianzas, ademds de tener pasién y un
compromiso de servir a nuestros clientes y a la regiéon”.

Mejia aporta a Camden una gran experiencia, que
incluye marketing, gestion comercial, ventas y consultoria
de asesoramiento para empresas infernacionales. Bien
conocido durante sus mds de 28 anos en la industria, Mejia
ha desarrollado mercados en América Latina para muchos
de los principales fabricantes de CCTV y control de acceso.

CONTROL

“Estoy encantado de unirme a una
empresa tan valiosa y exitosa que
se enorgullece de su capacitacion
y servicios excepcionales en el
mercado”, anadié Mejia. "“Mi

carrera se ha centfrado en crear
nuevos mercados para empresdas
infernacionales y espero continuar esa
fradicion brindando nuevas y rentables
oportunidades de crecimiento a
Camden y a nuestros futuros clientes”. =

Wiliam Mejia
director de ventas
CANDEM LATAM
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Ayuda GeneieC
a Organizaciones con
investigaciones

= La nueva integracion facilita el intercambio de
informacion e informes, entre el sistema de gestion de
decisiones Mission Control de Genetec y la solucién de
gestion de evidencia digital Clearance.

# [0 0 o

enetec Inc., proveedor de tecnologia de

soluciones unificadas de seguridad, seguridad

pUblica, operaciones e inteligencia empresarial,

anuncié una nueva integraciéon entre el
sistema de gestion de decisiones Genetec Mission Control™
y la solucion de gestion de evidencia digital Genetec
Clearance™. Esta integracion permite a los usuarios pasar
sin problemas de la respuesta a incidentes, a la investigacion
desde una Unica interfaz.

Los equipos de seguridad en organizaciones como
hospitales, bancos y servicios publicos, a menudo manejan
un gran volumen de eventos y con frecuencia necesitan
compartir evidencia en video y detalles de incidentes con
departamentos internos; asi como con agencias policiales,
abogados y proveedores de seguros. Esta informacién
incluye evidencia en video, ademds de los detalles de
los eventos, a medida que se desarrollaron y el rumbo de
accién que tomaron durante el incidente.

Gracias a la integraciéon entre Mission Control™ vy
Clearance™, todas las cdmaras vinculadas a un evento se
pueden exportar en una sola accidén a un caso en Clearance.
Esto reduce el fiempo que los operadores dedican a
documentar y crear una sinopsis de un incidente y ayuda a
garantizar que no se pierdan las cédmaras que capturaron el
evento. Una vez cargadas en autorizaciéon, las grabaciones
se pueden almacenar segun el periodo de retencion,
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definido por la naturaleza del incidente
y la politica comercial de la organizacion.

El informe de incidentes de Mission Control
también se conserva como parte del
caso, lo que permite a las organizaciones
demostrar el cumplimiento de la politica
al manejar un evento, ya que fodas las
acciones relacionadas con el incidente,
estdn documentadas en el informe. Al
igual que las exportaciones de video,
estos informes se pueden compartir con
ofras partes o utilizar infernamente con
fines de auditoria.

“Con la integracion de Mission Control
con Clearance, estamos simplificando
el proceso de iniciar una investigacion
después de un incidente. Esta eficiencia
permite a nuestros clientes hacer mds con
sus sistemas y la informacion que recopilan,
al mismo tiempo que aprovechan la
tecnologia existente para lograr sus
objetivos comerciales”, comentd Erick
Ceresato, director del grupo de productos
de Genetec Inc.

Las organizaciones pueden solicitar
pruebas gratuitas de Clearence y Mission
Control a socios certificados de Genetec. =

I
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Capacidadesen
ciberseguridad en

LATAM

Construir un modelo de ciberseguridad regional debe ser una
de las prioridades para los gobiernos, empresas y otros actores.
Los incidentes y ataques cibernéticos seguiran incrementandose,

creciendo en sofisticacién e impacto, siendo increiblemehte «

redituables para los perpetradores.

| panorama de la ciberseguridad en la regién de

Latinoamérica y el Caribe tiene claroscuros. Por un lado,

existen claros esfuerzos por parte de diversos sectores para

desarrollar e incrementar sus capacidades cibernéticas,
pero por el ofro, seguimos viendo el incremento en los incidentes y
ataqgues cibernéticos.

En Latinoamérica, el 62% de las empresas reconocen haber sufrido
un incidente de filtraciéon de datos y un 91% un ciberataque'. En
el estudio Global Cybersecurity Leadership Insughts Study de EY,
senalan que los costos del 2022 por un incidente de ciberseguridad
llegaron a costar a las empresas hasta 3 millones de ddélares (mdd),
una cifra alarmante que sin duda afecta finanzas y recursos de
estas. Al mismo tiempo, el reporte proyecta para el 2023 un recurso
de entre 3.1 y 6 mdd por costos derivados de filtraciones de datos
y ciberataques.

La seguridad de las organizaciones continla amenazada por
el desarrollo acelerado de la Nube, Infernet de las Cosas (loT),
Inteligencia Artificial (Al), aprendizaje de mdaquina (Machine
Learning), Computacién Cudntica y Metaverso. Tal como senhala
EY, las amenazas cibernéticas estdn creciendo a un ritmo
exponencial y a nivel global. Las tecnologias disruptivas, como 1A
generativa, loT, 5G, metaverso y computacién cudntica, se estdn
infroduciendo en un entorno moldeado por cadenas de suministro
complejas, hacktivismo y ransomware?.

Ante ello, es importante como regién cerrar filas y construir un
modelo de seguridad cibernética regional, que permita ademds
de la cooperaciéon coordinada ante los incidentes cibernéticos,
desarrollar capacidades que permitan desarrollar profesionales
calificados y disminuir el déficit, lo anterior sin duda debe incluir
el desarrollo de ciberinteligencia en la regién, pero con alcance
global. Mirar un poco los avances vy fortalezas de otros modelos
puede resultar de valor para construir uno propio, un claro ejemplo
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Atenea: ecos del ciberataque

es los avances estratégicos, tdcticos y operativos
que tiene la Unidn Europeaq, claramente liderados
por la Agencia de la Unidén Europea para la
Ciberseguridad, (ENISA).

En esfte sentido, resaltamos las palabras de
Roberto Viola, director general de Redes de
Comunicaciones, Contenidos y Tecnologia
(CNECT), quien sehald “Las cibercrisis no tienen
fronteras y la UE debe seguir reforzando sus
capacidades, especialmente en lo que respecta
a la gestién de crisis cibernéticas. Me complace
que EU-CyCLONe, que combina las capacidades
de la UE y de los Estados miembros, esté poniendo
a prueba su resiliencia y como actuar en caso de
ciberataques e incidentes cibernéticos a gran
escala. Una respuesta cibernética mas fuerte
hace de la UE un continente mas seguro”.®

En sintesis, construir un modelo de ciberseguridad
regional debe ser una de las prioridades para
los gobiernos, empresas y ofros actores. Los
incidentes y ataques cibernéticos seguirdn
incrementdndose y como se ha demostrado en
la regién seguirdn creciendo en sofisticacion
e impacto, siendo increiblemente redituables
para los perpetradores. Destinar recursos a la
ciberseguridad, antes de ser vulnerados, serd una
inversién y no un gasto, la resiliencia cibernética
en la organizacién deberd ser una aspiracion para
todos sectores, serd alcanzable y responsable
con la participacién activa de todas las partes
interesadas. =

Referencia:

1. Real Estate. (2023). “6 Tecnologias que representan un mayor riesgo en
ciberseguridad”

2. EY Building a better working world. (2023). “Cybersecurity Secure
Creators can innovate and adopt emerging technology without
compromising cybersecurity”

Dr. Gustavo Guzman
Hernandez

gguzmanhO1@gmail.com
Tw @GustavoG_Kc
México
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e acuerdo con un andlisis de la unidad de investigacion de SILIKN, los
ataques de ransomware se mantendrdn como una amenaza contra
las organizaciones en México.

Con base a una encuesta realizada a 933 empresas nacionales y
extranjeras con operaciones en el pais de micro, pequenas y hasta grandes
corporativos, ubicadas en los estados de Jalisco, Ciudad de México,
Querétaro, Nuevo Ledn, Coahuila, Guanajuato, Sonora, Campeche,
Chihuahua y Tabasco, este tipo de ataques se incrementard debido a fres
factores principalmente:

e Falta de politicas y procedimientos internos que permitan tener
planes de prevenciéon de riesgos y respuesta a incidentes.

¢ Falta de capacitacién y concientizacion de los empleados.

¢ Falta de mantenimiento, actualizacion e instalacién de parches de
seguridad de los activos tecnoldgicos.

Segun las conclusiones del andlisis, si bien los ataques de ransomware a
veces se mantienen privados del publico, son algo comun y representan
una fuente importante y recurrente de interrupcion del negocio.

Los cibercriminales continban con sus ataques porque, para ellos, es
un modelo de negocio que funciona. En la mayoria de los casos, una
agresion de ransomware provoca la pérdida permanente de datos, incluso
cuando las empresas cumplen con la demanda de rescate.

Ademds, un punto critico a considerar, es que el ransomware que
distribuyen los grupos criminales ahora no sélo cifra la informacién de sus
victimas, sino que la tendencia es agregar mddulos que funcionan como
el malware de tipo “wiper”, que destruye la informacion sin posibilidad
de ser recuperada. Esto hace que los delincuentes cifren y destruyan los
datos, queddndose con los Unicos respaldos de informacién disponibles, o
cual les sirve para extorsionar de una manera mds efectiva a sus victimas.

Entre los 933 encuestados, sélo el 12% de aquellos cuya organizacién habia
experimentado un ataque de ransomware exitoso, pudieron recuperar
completamente todos sus datos después del ataque, mientras que un 88%
perdié datos que no pudieron recuperar.

De las empresas en el andlisis de la unidad de investigacion de SILIKN que
informaron que habian experimentado un ataque de ransomware exitoso
y pagaron el rescate, el 92% experimentd intentos de extorsion adicionales
y el 66% pagd tarifas adicionales mas alld de la demanda inicial de
ransomware.

Los ciberdelincuentes se estdn volviendo cada vez mds audaces en
sus demandas de ransomware y no les dan a sus objetivos otra opcién
que ceder y pagar para recuperar sus datos y asi poder restaurar las
operaciones diarias.

Como resultado de este problema continuo y creciente, el 71% de las
organizaciones encuestadas afirmaron que esperan que el gasto para
estar preparados contra el ransomware aumente en los proximos 12 a 18
meses.

Por esto, las organizaciones necesitan establecer estrategias y procesos
actualizados, en particular en el segmento critico de la recuperabilidad
de datos y sistemas.
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<Ransomware en
0:lina tendencia

e

Z4 rumho al 2024

Un aspecto fundamental es que el andlisis de la
unidad de investigacién de SILIKN enfatiza que
no importa lo que haga una empresa, es muy
poco probable que recupere por completo
los datos robados. En ofras palabras, no se
recomienda pagar el rescate.

Oftro hallazgo es que los datos de la nube se
estdn convirtiendo cada vez mds en un objetivo
para los ciberdelincuentes que realmente
quieren dejar a las empresas inoperables, por
lo que las organizaciones fienen que aumentar
continuamente sus gastos de preparacion
contra el ransomware.

De acuerdo con el andlisis, al 82% de los
encuestados les preocupa que sus copias de
seguridad puedan verse comprometidas por
ransomware.

En este sentido, la implementaciéon de medidas
como la proteccion de los datos en la nube y
las copias de seguridad a través de tecnologia
y cifrado verificados por blockchain, asi
como el almacenamiento de datos en una
infraestructura completamente separada e
independiente del proveedor, puede prevenir
estos tipos de pérdida de datos, al mismo
tiempo que ofrecen un retorno de la inversién
en términos de prevencién. &

Victor Ruiz

Fundador de SILIKN, Instructor
Certificado en Ciberseguridad
CSCT™, (ISC)2 Certified in
Cybersecurity™ CC, EC-Council
Ethical Hacking Essentials

(EHE) Certified, Ethical Hacking
Certified Associate (EHCA) y lider
del Capitulo Querétaro de la
Fundacion OWASP.

México

Articulista invitado
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expande negocios con
I, seguridad y cloud
en IDX 2023

= La empresa mayorista reunio a mds de 70 marcas
y arriba de 700 asistentes al evento donde se destacaron las
tendencias sobre Inteligencia Artificial, seguridad y cloud, ejes
rectores del contenido de la convencion.

MICRO

= Nueva version de Xvantage, networking, levantamiento
de ordenes de compra y ponencias de alto nivel se presenciaron.

laya del Carmen, Quintana Roo.- fue el escenario para desarrollar

la version 2023 del IDX (Ingram Digital Experience) del mayorista

internacional Ingram Micro, donde una vez mds demostrd el gran

pofencial de negocio que permea los femas de Inteligencia
Artificial, seguridad y cloud, tendencias que fueron repetidas varias veces
en las ponencias que impartieron directivos de marcas frasnacionales
que participaron en el destacado evento, pues son tendencias mundiales
que deben ser aprovechadas y para el canal pueden aportar grandes
beneficios.

La convencién anual de Ingram Micro México, en esta ocasion reunid a
poco mds de 700 asistentes de todo el pais, quienes conocieron novedades
de los mds 70 fabricantes que expusieron, lo cual demostré una vez mds la
fortaleza de Ingram Micro y la envergadura de su evenfo anual.

Importante mencionar que canales de todo el pais tuvieron acceso
a informacién de valor para sus negocios, asi como la oportunidad de
relacionarse con directores de las diversas marcas patrocinadoras, donde
ademds como valor agregado se pudieron cerrar ventas y generar
negocios a corfo plazo.

“La clave es entender qué tipos de tecnologia involucra, adentrarse en
el tema, capacitarse y comprender cémo puede ayudar a resolver las
problemdticas de negocio de las empresas a nivel nacional”, destacdé
Gerardo Romero, director de Go to Market en Ingram Micro.

Se dio a conocer como la implementacion de un chatbot potenciado con
Watson de IBM ayudd a Clip a mejorar el tiempo de espera para resolver
dudas de los usuarios que usan su tecnologia, el cambio fue notable al
comparar el tiempo que pasaba un usuario esperando ser atendido para
la misma solicitud en un centro de contacto telefénico. Con ayuda de
la Inteligencia Artificial, Clip estd creciendo anualmente su nUmero de
clientes en alrededor del 30%.

En ciberseguridad la IA ayuda a detectar anomalias y amenazas
potenciales a fin de responder antes de que se conviertan en un ataque.
En CyberPeace se desarrolldé una app que se encarga de brindar reportes
en tiempo real de las amenazas y salud cibernética de una empresa. Este
aplicativo ya fue implementado por la empresa DeAcero, donde la nueva
app SOC360 permite a la firma detectar amenazas y ofrecer respuesta en
el menor tiempo posible a fin de evitar problemas que afecten la
contfinuidad del negocio.

Planes a corto plazo

En este apartado, Gerardo Romero anadié que en Ingram se aplica una
estrategia de especializacion por categorias donde a los canales se les
hard mds facil aprovechar el cross-selling.

Respecto a la ciberseguridad, puntualizé que la divisién de Ingram Security
se ha fortalecido exitosamente, infegrando empresas especializadas que
satisfacen diversas necesidades del mercado, como identfificar, proteger,
detectar, responder y recuperar en caso de una contfingencia.
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En cuanfo al negocio de cloud, Ingram Micro
se ha encargado de consolidar soluciones en
paquete, de tal forma que el negocio sea mds
agil y atractivo para los canales. Se anuncid que
la plataforma cloud de Ingram proximamente
estard unida a Xvantage, lo cual implica integrar
una mayor canfidad de canales al negocio de
servicios en la nube.

Inteligencia Artificial

Eltema de la Inteligencia Arfificial es muy sonado en
la industria, por lo que Ingram Micro aprovechd el
foro de su IDX 2023 para destacar como beneficia
el negocio de sus asociados. Gerardo Romero,
aseverd al respecto: “La IA estd presente en todas
las industrias, ya que en todas hay necesidades
que se pueden resolver con ella. Para llegar con
una propuesta de este tema con los clientes hay
que identificar la oporfunidad, por ejemplo en
marketing, con generacion de contenidos o crear
una compra gue no se requeria”.

Aunado a la Inteligencia Artificial, el portafolio
del Ingram Micro ofrece soluciones de impresion,
computo ciberseguridad, Infraestructura como
Servicio (laaS), nube, sofftware como servicio,
conectividad, centro de datos, captura de datos
y punto de venta, asi como especialidades con
servicios profesionales.

Nube

Antonio Chaac, director de Cloud en Ingram
Micro, indicé que en conjunto con sus canales,
ha sido posible aumentar el nUmero de clientes,
incluso se han sumado nuevos socios, empero la
oportunidad todavia es grande, ya que tan sdlo el
negocio del mayorista internacional crecié 80% en
comparaciéon con 2022.



La oportunidad del mercado de nube en
México —afirmé el directivo- es de 2.5 billones
de ddlares en 2024. La compadia invierte en el
éxito de sus canales, quienes han desarrollado
soluciones empaquetadas para que cada vez
sea mads facil la venta de soluciones en nube.

Canales

Respecto al tema de canales, Fabian Sotomayo,
SR marketing manager en Ingram Micro,
detallé que esta firma mayorista desarrollé un
programa especial para canales denominado
Ingram Channel Development, donde se
acompaia a los partners a la especializacion.
Con este programa se han entregado mds de
320 consultorias especializadas y apoyado a 331
canales en su proceso de especializacion, que
implican alrededor de 190 empresas. Todo esto
ha generado 50.5 millones de transacciones
considerando a todos los canales en conjunto.

Por su parte, Ulises Sumardn, director de ventas
en Ingram Micro, destacd que las soluciones
financieras son las que materializan la adopcién
de nuevas tecnologias. La compahia ofrece
diversas alternativas como un programa de
adquisicion de tecnologia a largo plazo con
sistemas de arrendamiento puro, ofra opcién es
factoraje y un esquema de crédito revolvente
que brinda liquidez inmediata para comprar
productos y soluciones.

Lo esperado: Xvantage

Para cerrar, Luis Férez, SPV Global Group
President Latin America en Ingram, puntualizd
que el eje rector IDX 2023 fue Xvantage,
plataforma con la que Ingram Micro estd
tfransformando su modelo de negocio, la cual
puede ayudar en las operaciones para ser mds
eficientes, promoviendo el rubro comercial y
eficientando lo operacional.

Dijo en su ponencia “Xvantage. Nuestro gemelo
digital, una revolucién en la industria de TI",
que a través de las redes del mayorista y su
distribucién, llega prdacticamente al 90% de
la poblacién mundial. Con Xvantage crecerd
la oferta de productos para llevar un mayor
nUmero de tecnologia a todo el mundo.

A través de esta nueva plataforma, es posible
optimizar tiempos, en antano las cotizaciones
con la plataforma IMOnline tardaban dias
o hasta semanas, ahora se puedenrealizaren

CIBERSEG

segundos al contar con la capacidad de procesar de manera inmediata
precios especiales y érdenes de compra.

La personalizacion de acuerdo con la experiencia y comportamientos
de cada socio es ofro de los valores que ofrece Xvantage, pues permitird
que cada empresa sea tratada como una persona, con caracteristicas,
necesidades y oportunidades especificas.

Trazamos hacer mds a fravés de las operaciones -afirmo Luis Férez-, que los
canales puedan vender mds. La plataforma no estd hecha para reducir
gastos, su foco principal es que nuestros equipos tengan mds tiempo para
pasar con los clientes, que puedan hablar mds de negocios con ellos,
para trabajar en su desarrollo, hacer planes, capacitarlos. Buscamos dejar
de lado la parte operacional para dedicarnos mds al tema relacional, lo
que hard que sus empresas sean mds eficientes, rentables y que no tengan
que gastar en infraestructura.

Importante destacar que Xvantage es un ecosistema integrado por tres
plataformas conectadas:

* Asociados (infernamente denominada X4A) que ha permitido
realizar md&s de 25 mil cotizaciones; 40% de las cuales se han
convertido en fransacciones del mayorista.

e Fabricantes (X4V) en la que se encuentra el 36% de sus vendors y
busca que durante las proximas semanas esté al 100% de las marcas
e Clientes (X4C), que ya es utilizada por el 84% de sus clientes, donde
se origina mds de la mitad de las érdenes de compra.

Xvantage posee la capacidad de arrojar informacién Util para las diferentes
dreas de las empresas que conforman el ecosistema (canales, fabricantes
y asociados), porlo que cada una podrd configurar sus preferencias sobre
la informacion que le interesa como estadisticas, tendencias de ventas,
pedidos, informacién financiera o contable, entre otros.

Los canales no sélo pueden adquirir hardware, sino otras categorias
como garantias, servicios y configuraciones especiales. Con relacion a
precios especiales, permite hacer cotizaciones con esta caracteristica,
eliminando intercambio de correos y sin llamadas a ningUn asociado. &
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viendo la ciberseguridad
COMmo un coste y no como
inversion

Un estudio apunta a una tendencia natural de los miembros del consejo
de administracion a sobreestimar una nueva oportunidad de negocio
potencial y a subestimar los posibles riesgos de ciberseguridad

do paulo, Bra.- Una encuesta realizada por PwC a 645 consejos de

administracion, reveld que casi la mitad (49%) sigue considerando la

ciberseguridad como un reto. La encuesta revela, sin embargo,

que casi tres cuartas partes (64%) de los miembros de la
junta directiva han aumentado la cantidad de fiempo dedicado a la
ciberseguridad, y el 46%informa que ha pasado horas estudiando problemas
de ciberseguridad. Mds de un tercio (38%) dijo que habia consultado a
expertos externos. Un poco mds de un tercio (35%) también aumentd el
numero de reuniones con CISOs.

La encuesta publicada a principios de octubre de 2023, muestra que se
estd avanzando en términos de concienciacion entre los miembros de los
consejos de administracién sobre los problemas de ciberseguridad a los
que se enfrentan las organizaciones, pero alun queda mucho trabajo por
hacer.

Un 87% dijo que los materiales de lectura previa y las presentaciones
sobre ciberseguridad proporcionadas por los equipos de gestién fueron
efectivos. Sin embargo, solo alrededor de la mitad examinéd los resultados
de las pruebas de los planes de prevencién de incidentes (56%), las
evaluaciones de madurez de los programas de ciberseguridad (53%) o las
evaluaciones de riesgos de terceros (50%).

Con la Comisién de Bolsa y Valores de EE. UU. (SEC) proponiendo cambios
fundamentales en el nivel de responsabilidad de ciberseguridad de las
empresas publicas, es evidente que aun queda trabajo por hacer en
términos del nivel de experiencia en ciberseguridad aportado al nivel de
la junta directiva.

Los miembros de la junta directiva deben pedir a las organizaciones que
simplifiquen sus entornos de Tl tanto como sea posible para que sean mds
faciles de proteger. Ademds, las estrategias de computacion en la nube
deben evaluarse para garantizar que se sigan las mejores prdcticas de
ciberseguridad.

Los consejos de administracién deben revisar las herramientas utilizadas
para garantizar que las Ultimas tacticas y técnicas adoptadas por los
ciberdelincuentes puedan ser frustradas, tiene que haber un estudio de
las intenciones de los posibles atacantes, es el estado final deseado del
hacker el que debe entenderse bien para que la seguridad sea efectiva.
Esto es especialmente critico a medida que se realizan rédpidamente
avances en inteligencia artificial (IA) que, en diversos grados, benefician
tanto a los atacantes como a los defensores. De hecho, las organizaciones
se encuentran ahora en una carrera armamentista de ciberseguridad.

La SEC no llegd a responsabilizar personalmente a los directores de
la ciberseguridad, pero estd claro que la administracién Biden estd
comprometida a endurecer las regulaciones relacionadas con la
ciberseguridad. Por lo tanto, los consejos de administracion deberdn
evaluar el impacto que estas regulaciones tendrdn en los intereses de los
accionistas.

Por supuesto, no es probable que todos los miembros de una junta sean
expertos en ciberseguridad, pero debe haber al menos un miembro que
pueda hacer una evaluacién detallada de las practicas de seguridad de
una organizaciéon. La ciberseguridad todavia se ve a menudo como un
costo que debe limitarse en lugar de un facilitador comercial. También
existe una tendencia natural de los miembros de la junta directiva a
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sobreestimar una nueva oportunidad de
negocio potencial mientras subestiman los
posibles riesgos de ciberseguridad.

No estd claro cudnto impacto pueden tener
mds consejos expertos en ciberseguridad en
la vida cotidiana de los profesionales de la
ciberseguridad, pero deberia, como minimo,
haber una evaluacién honesta de los recursos
disponibles. Todos los profesionales de la
ciberseguridad ya saben que las probabilidades
estdin en su contra. Quieren que todos los demds
aprecien ese simple hecho la préxima vez que
ocurra una violacién importante.

El CISO debe tener una estrategia muy bien
pensada para hacer presentaciones a los
consejos de administracién. Debes saber
presentarlas “Joyas de la Corona” de lainstitucion,
es decir, cudles son los procesos, informacién y
sistemas considerados criticos para el negocio,
integrado con la intencién de los diversos
perfiles de hackers a los que estd expuesta la
empresa, Estado final Deseado - EFD. Sin esta
vision, los miembros de la junta siempre tendrdn
la percepcién de que la ciberseguridad no es
una inversién, sino un costo. =

Antonio Celso Ribeiro
Brasiliano

PhD, Doctor en filosofia

en ciencias de la seguridad
internacional, pela Cambridge
International University,
Inglaterra. Presidente de la
Brasiliano INTERISK.
abrasilianobrasiliano.com.br
Brasil
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iGarantizamos
su tranquilidad!

Guardias intramuros: Capacitados en
diferentes modalidades (condominios,
plazas comerciales, fabricas, etc)

Escoltas: Entrenados constantemente y
especializados de acuerdo a la actividad
del protegido

Custodias: Para todo tipo de transporte
de mercancias en transito

Rastreo satelital: Vehiculos
particulares, carga o flotillas

Videovigilancia: Fija, movil y
remota

Andlisis de riesgos y
vulnerabilidades: Desarrollado
por expertos en seguridad
fisica y patrimonial




INTRAMUROS PoderAMEXSI

Qué hace un consultor
profesional en
seguridad y como

El consultor profesional debe ser un lider, seguro de si mismo,
empatico y de mente positiva, visionario, con capacidad de
analisis y experto en situaciones a resolver.

ace mds de dos décadas inicié mis trabajos como consultor

en seguridad, implica una alta responsabilidad que conlleva

tener capacidades y habilidades que garanticen el éxito de un

proyecto. Quiero compartir parte de mis aprendizajes en esta
labor que me ha llevado a decenas de proyectos en todo el continente
americano.

Un consultor profesional, antes de comenzar a recomendar adecuaciones
de fondo al cliente, debe sin duda, conocer la misidn, visién, valores y
filosofia que mueven a la empresa que apoyard, asi como la mentalidad
y personalidad de la familia en caso de un proyecto residencial, vamos,
ponerse en los zapatos del cliente; de esta forma entenderd las necesidades
y podrd alinear a éstas, su experiencia, conocimientos y profesionalismo,
ético y con alta discrecidon, que son indispensables en esta comprometida
profesién y se traducen en recomendaciones prdcticas y actuales.

Un consultor profesional, antes de mucho hablar, debe saber escuchar,
prepararse para cada uno de sus proyectos y ser un buen comunicador,
por lo que, a través de una serie de preguntas bien planeadas puede
recabar informacidon valiosa del cliente, que le permita confeccionar
recomendaciones efectivas que se traduzcan en una disminucién de
los niveles de riesgo del cliente, aumentando asi los de seguridad, sin el
desgaste adicional de recursos y con un retorno de inversion palpable.

La seguridad no es una moda ni novedad, es una mega tendencia global,
lo que obliga a toda la sociedad y entre ellas considerando a las empresas
e instituciones, a hacer imperativo el comienzo de un cambio cultural en
seguridad que permee a toda la organizacién, desde el ejecutivo del
mds alto nivel, hasta el empleado de menor rango; si bien es importante
empoderar a los colaboradores, si no se predica con el ejemplo desde la
oficina de la alta direccién, la seguridad serd superflua y no funcionard
como un sistema, habrd renuencia entre la gente, falta de cooperacidn
y compromiso, al no estar convencidos de la filosofia que se pretende
implementar.

El consultor profesional debe ser un lider, seguro de si mismo, empdtico
y de mente positiva, visionario, con capacidad de andlisis y experto en
situaciones a resolver (dicese solucién de problemas con mente positiva),
apto para trabajar en un equipo multidisciplinario, de ganar confianza
y respeto, de persuadir con sus ideas y lograr impregnar a sus clientes de
ellas sin imponer, comprometido con el cliente, con capacidad de sintesis
y sentido comun, todo ello, con el fin de que el proyecto se lleve a cabo,
de qgue su contratacion valga la pena, con humildad, elevando la calidad
de los proyectos asignados y conseguir resultados dptimos que generen
ahorros en el presente y futuro; si el consultor no tiene empuje y capacidad
de convencimiento, sus justificaciones son débiles y no estdn respaldadas,
poco hard el cliente en hacerle caso y de hecho, éste pensard que ha
gastado su dinero y su tiempo en algo que no vale la pena considerar.

No quiero dejar de mencionar que las recomendaciones que se realicen
deben agregar valor al negocio o al proyecto, evitar afectar, o en lo
minimo la operacion y funcionalidad de la empresa y estar completamente
documentadas, de lo contrario, la seguridad serd percibida como
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costosa y molesta. Si no se disena una buena
estrategia para realizar todo el proyecto, se
potencializardn los contras, se notard que no
es adecuado al cliente y por ende inoperable.
Querer imponer su punto de vista sin escuchar a
la otra parte es un error que muchos cometen,
debemos tener una gran capacidad de
adaptaciény creatividad.

Quiero finalizar, con una reflexion del consultor
en estrategias corporativas Julio César Jacob
y, aunque podria percibirse fuerte me parece
muy acertada a nosotros que nos dedicamos a
esta noble profesién “si no piensa en el cliente,
no piensa”.

Para el cliente, laimportancia en la elecciéon de
un consultor es determinante en el éxito de un
proyecto. &

Enrique Tapia
Padilla
MA CPP Socio

Director Altair, Security
Consulting & Training.

México
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N AMESP

= La asociacién a través de su dirigente reafirmo
compromiso de respaldar la proteccion de inversiones y el
desarrollo del Nearshoring en Tijuana y la region fronteriza.

= Nueva legislacion es esencial para regular y
profesionalizar los servicios de seguridad privada en México.

ijjuana, Baj.- En un esfuerzo por fomentar la colaboracién entre las

autoridades y la sociedad en general, con el objetivo de mejorar

condiciones y percepcién de la proteccién en todo México, el presidente

delaAsociacidonMexicana de Empresas de Seguridad Privada (AMESP),
Gabriel Bernal Gémez, destacd “la importancia de la responsabilidad
compartida en la lucha contra la inseguridad™.

Esto se pronuncié durante el evento “"Hablemos bien de la seguridad”,
celebrado en esta ciudad como parte de la asamblea nacional de la AMESP
que se celebrd durante cuatro dias, que incluyd un conversatorio sobre el tema,
en el ciclo de pldticas “sdbados del capitdn”, donde se reafirmé el compromiso
constante de esta asociacion de seguridad privada mexicana para impulsar
la generacion de empleos de calidad y promover una cultura integral de
proteccién en todo el territorio nacional.

La AMESP, es la asociacion mds grande y relevante en el sector de la seguridad
privada en México. Actualmente, cuenta con 246 socios distribuidos en
27 estados del pais. Bajo el liderazgo de Gabriel Bernal Gédmez, su nuevo
secretario general Luis Miguel Dena Escalera y la direccién ejecutiva de
Verdnica Torres Landa, la AMESP estd comprometida en promover la
excelencia, proporcionar capacitaciéon y profesionalizar tanto a las
empresas asociadas como a su personal.

Todo esto con el propdsito de impulsar un sector de la seguridad privada
moderno, confiable y altamente profesional, tan necesario para los miles de
usuarios de esta industria en México. Ademds, a través de diversas acciones, la
AMESP contribuye a promover una cultura de seguridad en diferentes grupos,
con el objetivo de prevenir situaciones lamentables.

En el evento, el presidente de la AMESP agradecié a las autoridades locales y
destacd el notorio crecimiento econémico y los cambios demogrdficos en
Tijuana. Subrayd el firme compromiso de la asociacién en la promocion de
empleos de calidad y la cultura integral de seguridad en México.

Destacd que Tijuana se ha convertido en un importante centro de inversion,
manufactura y comercio, especialmente en el dmbito del nearshoring,
atrayendo inversiones significativas, incluyendo la construccién de naves
industriales. Bernal Gédmez, subrayd que los proyectos de inversién van a
generar entre 15 y 20 mil empleos en préximas fechas en sectores como la
construccién, manufactura y comercio internacional, lo que aumentard la
demanda de servicios de seguridad privada.

AMESP a través de su dirigente reafirmé su compromiso de respaldar la
proteccién de inversiones y el desarrollo del Nearshoring en Tijuana y la regién
fronteriza.

El secretario de Seguridad Ciudadana, Leopoldo Tizoc Aguilar Durdn, en
representacion de la gobernadora del estado, Marina del Pilar Avila, elogid el
trabajo de la AMESP y su enfoque al asegurar que los servicios de proteccién
privada sean eficientes, éticos y cumplan con los mds altos estdndares
de calidad, garantizando una proteccién confiable y adecuada para las
necesidades actuales. Bernal Gédmez subrayd la labor de las empresas de
seguridad privada, y menciond que su responsabilidad va mds alld de brindar
servicios, ya que son "guardianes del bienestar de nuestra comunidad”. En
tiempos de desafios cambiantes y crecientes demandas en resguardo, la
unidad y colaboracion se vuelven ain mds cruciales.
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El presidente de la AMESP, insistié en la urgente
necesidad de una nueva Ley de Seguridad Privada
que refuerce la proteccidén en México, garantice la
infegridad de los ciudadanos y fomente un entorno
seguro para el crecimiento y la inversién. Senald que la
carencia de una ley actualizada y eficaz ha generado
inquietudes y obstdculos en el desarrollo del sector de
seguridad privada, teniendo un impacto negativo en
la sociedad mexicana.

Enfatizd que una nueva legislacion es esencial para
regular y profesionalizar los servicios de seguridad
privada en México, ya que la actual, con 18 afos de
anfigledad, se considera obsoleta y no se adapta a
las necesidades y avances tecnoldgicos actuales.

Subrayé que es responsabilidad del Congreso de
la Unién vy los legisladores comprometerse con el
bienestar del pais al ofrecer esta nueva ley, que
proporcionard una mayor certeza a los usuarios y
un marco mds adecuado para la actuacién de las
empresas de seguridad privada, contribuyendo asi a
mejorar los estdndares de seguridad de las familias,
las empresas e infraestructuras donde se brindan estos
servicios.

A pesar de su importancia, dijo, el Congreso de la
Unidn aun no ha resuelto la situacién de la nueva
Ley de Seguridad Privada, lo que pone en riesgo
tanto la seguridad de las familias mexicanas como el
desarrollo econdmico y el bienestar del pais que ha
ofrecido el presidente Andrés Manuel Lopez Obrador.

La AMESP estd diversificando sus esfuerzos y abrid
su primera oficina regional en Tijuana, con planes
de expandirse a Querétaro, Guadalajara, Veracruz
y Cancun, como parte de su compromiso continuo
para promover la seguridad y profesionalismo en el
sector de la proteccién privada en México. #
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iHoy es motivo de festejo, Mds Seguridad Magazine cumple
16 anos de existencial

Si, ya son poco mds de tres lustros de esta aventura editorial
que nos ha permitido conocer miles de personas, lugares
y tecnologia, mucha tecnologia. En diversos foros de la
industria, poco a poco nos convertimos en un referente de
informacion especializada.

Desde hace 16 largos anos estamos inmersos en una constante
evoluciéon de logotipo, formato, diseno, cobertura, difusion,
etc. para ofrecer informacién sencilla, agil y atractiva para
los miles de lectores que hoy tenemos en México, EE.UU.
Canadd, Centro y Sudamérica, El Caribe y Espana.

Nuestro objetivo es la oferta de un medio especializado
que sea el puente fortificado entre el fabricante-integrador-
usuario final para desarrollar sinergias de largo plazo.

Hoy, al cumplir los primeros 16 anos de existencia, ratificamos
nuestra mision en la industria de la seguridad: Ser el medio
de informacién innovador, diferente y efectivo en la toma
de decisiones de los lectores.

Gracias a los patrocinadores, colaboradores y lectores que
durante este tiempo nos han acompanado y motivado para
emprender sobre nuevos temas de la industria. jGracias
a todos por la confianza depositada en Mds Seguridad
Magazinel.

2Y saben quéz?... iVamos por mas! =
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Innovacion y Legalidad:

Claves para la profesionalizacidon de la seguridad

<<<<<<<< PRECAUCION >

“La esencia de las empresas de seguridad radica en su capacidad
para profesionalizar sus servicios, contribuyendo asi a la tranquilidad
y seguridad de empresarios y ciudadanos en las calles de nuestra
sociedad mexicana”

undada hace dos décadas, Sintel Seguridad Satelital se ha
destacado por su compromiso inquebrantable con la elevacion
de los estdndares y sistemas de seguridad, enfocdndose en
la recuperacién de mercancias. La empresa se ha guiado
constantemente por tres pilares fundamentales.

El primero es la legalidad en la prestacidén de servicios de seguridad,
cumpliendo rigurosamente con todas las normativas, permisos
y exigencias juridicas que la profesion demanda. El segundo es la
profesionalizacién constante del servicio, asegurando la excelencia
en cada interaccién con los clientes y en cada etapa del proceso de
proteccién de la carga y su traslado. El tercero, y quizds el mds crucial, es
la innovacion en los sistemas de seguridad.
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“El dmbito de la seguridad se ha transformado en
un escenario que requiere una personalizacion
meticulosa del servicio en cada fraslado realizado
por nuestros clientes, ya sean transportistas o
usuarios de contenedores. Conscientes de esta
necesidad, hemos optimizado nuestros recursos
para ofrecer un servicio de alta seguridad,
complementado con una variedad de accesorios
de proteccién. Esto nos permite garantizar un
recorrido seguro de principio a fin para las
unidades, asegurando asila entrega adecuada
de la carga”, explica Ricardo Karim Povedano,
director comercial de Sintel Seguridad Satelital.

Innovacién y tecnologia: Pilares del servicio de
seguridad

Sintel Seguridad, lider en la fabricacién de
accesorios de seguridad para la recuperacion de
mercancias, se rige por un principio fundamental:



la innovacién constante en diversos elementos
de seguridad, mecanismos y estrategias, con
el objetivo de mantenerse siempre un paso
adelante de los desafios que presentan las
calles del pais.

Como firma especializada en seguridad vy
recuperacion de mercancias en el sector
del fransporte, Sintel Seguridad ofrece un
extenso portafolio de productos, servicios y
soluciones enfocados en la protecciéon. Entre
sus dispositivos mds destacados se encuentran
las chapas de seguridad con pernos de acero,
disenadas para instalarse permanentemente
en las unidades de transporte. Estas chapas
permiten el rastreo y la operacién remota de
apertura para acceder a la mercancia, a través
de un cenfro de monitoreo especializado. Este
sistema estd pensado especialmente para
los clientes propietarios de las unidades de
fransporte.

Sintel Seguridad se ha posicionado como
pionero en la fabricaciéon de candados
satelitales portdatiles, un producto innovador
y en tfendencia en el mercado actual. Estos
candados se colocan en las compuertas de
confenedores y cajas, proporcionando una
barrera fisica adicional al sistema de tracking,
lo que facilita la recuperacién de la mercancia
desde el centro de monitoreo. Sintel no solo
fabrica estos candados, sino que también se
encarga de su colocacion y retiro en el destino
final, asegurando asi la integridad del servicio.

Otro innovador sistema desarrollado por Sintel
es el "traba patines GPS”, disenado para
prevenir el desenganche de los tractos de las
plataformas de las unidades, todo ello infegrado
con la tecnologia GPS y de tracking. Este
sistema permite optimizar recursos, restringir la
diseminacion de informacidn sobre rutas a todo
el personal de operaciones y concentrar toda
la gestion en un Unico Centro de Monitoreo.

“Contamos con un Centro de Mando
equipado con todos los permisos necesarios
y con personal de confianza debidamente
evaluado. Esto nos permite operar de manera
clara y fransparente en materia de seguridad,
centralizando la gestién en un Unico Centro de
Monitoreo y distribuyendo la informacidon de
manera eficiente a lo largo de toda la cadena
logistica. Eso es lo que ofrecemos en Sintel
Seguridad”, afirma Ricardo Karim Povedano,
director comercial de la empresa.

Desafios de la inseguridad en la cadena logistica

El robo al transporte de carga es una problemdtica palpable tanto en
México como en diversas partes del mundo. En nuestro pais, las cifras
resultan alarmantes, especialmente en lo que respecta al traslado de
mercancias, una de las principales preocupaciones para los clientes que
necesitan distribuir sus productos a diferentes destinos, tal como senala
Ricardo Karim Povedano.

“Los datos son desalentadores en nuestro pais. Segun la Cadmara Nacional
de Autotransporte de Carga (CANARAC), durante el primer trimestre de
2023 se registré un incremento superior al 10% en los casos de robo de
productos en las carreteras. Mds alld de los porcentajes, la percepcion
de inseguridad en el pais y en las vias de transporte es abrumadora.
Actualmente, México enfrenta momentos criticos en la cadena logistica
de distribucién de productos. Uno de los roles fundamentales de las
empresas de seguridad es brindar certeza y seguridad en el traslado de
mercancias”.

Al momento de contratar una empresa de seguridad para el fransporte
de mercancias, es crucial considerar tres elementos esenciales: en primer
lugar, la legalidad de la empresa y la posesién de los permisos necesarios
tanto a nivel federal como local. En segundo lugar, la capacidad
profesional para implementar estrategias efectivas de proteccién. En
tercer lugar, la confiabilidad del personal que maneja la informacién
relacionada con el traslado de los productos.

“Si me preguntan zpor qué deberian elegir a nuestra empresa como
aliado para el transporte de su mercancia y qué nos hace confiablese,
responderia con total conviccién que las principales aseguradoras del
pais buscan empresas como Sintel Seguridad, legalmente establecidas y
que cumplen con los procesos y protocolos necesarios para el traslado
y proteccién de diversos productos. Trabajamos codo a codo con las
aseguradoras, quienes, en su rol de gestores de riesgo, colaboran con
nosotros para minimizar las posibilidades de siniestro y, de esta manera,
reducir costos y maximizar resultados positivos. Asi es como operamos”,
concluye Ricardo Karim Povedano, director comercial de Sintel.

Innovacion en la proteccién de cargas: El auge de las custodias virtuales

La proteccién de carga durante el tfransporte estd experimentando una
transformacién significativa con la introduccién de las custodias virtuales,
una estrategia que permite optimizar los recursos econdémicos de los
clientes y garantizar la seguridad desde el punto de origen hasta el destino.

En el pasado, las custodias fisicas dominaban el mercado mexicano, con
unidades de patrulla que seguian de cerca a los vehiculos de transporte,
reportando su ubicacién a lo largo de toda la ruta. A pesar de que este
método sigue siendo utilizado, incluso con custodias armadas, los riesgos
durante el transporte persisten.

La tecnologia ha dado paso a las custodias virtuales, una tendencia
que estd ganando terreno y que los propietarios de las cargas estdn
comenzando a adoptar. Ahora, el enfoque no solo estd en el seguimiento
fisico, sino también en la implementacién de herramientas tecnoldgicas
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como candados satelitales y dispositivos de bloqueo GPS, eliminando la
necesidad de una unidad de patrulla y reduciendo los costos operativos y
econdmicos asociados.

“Implementamos puntos de revisidn especificos para las custodias
virtuales. Por ejemplo, en un trayecto de Manzanillo a Ciudad de México,
que dura aproximadamente 10 horas, establecemos puntos de control a
lo largo de la ruta para supervisar el paso de los contenedores y registrar
adecuadamente su progreso”, explica Ricardo Karim Povedano.

“En términos de logistica de seguridad, personalizamos los niveles de
proteccién para cada unidad, adaptando los sistemas y equipos segun
la carga, el cliente y la ruta especifica. Utilizamos rastreadores portdtiles,
candados satelitales y dispositivos de bloqueo GPS, y para operaciones
mds complejas, empleamos drones, comunicacion por voz en cabina y
videovigilancia en tiempo real. La combinacion de nuestra experiencia
en monitoreo y capacidad para fabricar accesorios de seguridad nos
permite ofrecer servicios de alta seguridad, protegiendo el patrimonio de
los clientes, sin comprometer la seguridad de nuestro personal”, ahade.

La tecnologia estd avanzando répidamente, y el objetivo no es reemplazar
la seguridad fisica, sino optimizar la estrategia empresarial y los recursos
mediante la integracién de soluciones tecnoldgicas. La tecnologia
de punta estd marcando la pauta en la seguridad de la logistica de
transporte para las nuevas generaciones, migrando hacia sistemas
controlados remotamente desde centros de mando especializados. Esto
no solo enriquece la proteccién en la cadena logistica, sino que también
transforma la manera en que protegemos nuestras mercancias durante el
tfransporte.

Dos décadas comprometidos con la seguridad

Sintel Seguridad Satelital se enorgullece de su amplia cartera de clientes,
destacando su especializacion en la proteccidon de mercancias de gran
valor y riesgo. Entre sus principales clientes se encuentran empresas
farmacéuticas, abarroteras, de alta tecnologia y ofras que manejan
productos de alto valor, todas ellas requiriendo procesos y protocolos de
seguridad rigurosos durante el traslado de sus productos.

Con cobertura en todo México y estricto cumplimiento de los permisos de
proteccidn requeridos por la industria, la empresa también ha extendido
sus servicios a Centroamérica, ofreciendo soluciones personalizadas a
través de dispositivos portdtiles.

“La inseguridad en México nos impulsa a profesionalizarnos y avanzar
constantemente en nuestros servicios. Aunque existen diversas empresas
de logistica de excelente nivel, nos destacamos en los servicios
especializados de alta seguridad gracias a nuestra vasta experiencia
en el sector. Estamos plenamente involucrados en el mundo logistico,
marcando presencia nacional y asegurando que, en las grandes
operaciones logisticas, siempre haya un sistema de Sintel Seguridad
instalado”, destaca un alto directivo de la empresa.

De cara al futuro, Sintel Seguridad Satelital tiene una visién clara y
ambiciosa. “A pesar de que no hemos concluido 2023 y nos acercamos
a la temporada mds critica en términos de robos en carreteras, nuestros
resultados hasta ahora indican que nuestras estrategias en tierra
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estdn funcionando. el objetivo para 2024 es
incursionar de lleno en el dmbito maritimo,
implementando sistemas de rastreo estdtico
en los principales puertos del pais”, comenta el
director comercial.

i (el 2

Seguridad Satalital

Candado GPS Sintel

Custodia Virtual de la mercancia
Logistica Global en 1 sola tarifa

Cajas terrestres

Contenedores

México, USA, Centro y Sudameérica

La firma también planea expandir su
infraestructura de monitoreo debido al
crecimiento sostenido que ha experimentado,
lo que implica una mayor operacién vy la
necesidad de segmentar las cuentas por nivel
de peligrosidad. Actualmente, cuenta con
cuatro Centros de Monitoreo, tres de ellos
especializados y un cuarto que actia como
respaldo general.

Ademds, Sintel Seguridad Satelital abrird su
Centro Corporativo en la Ciudad de México,
que albergard tanto el Centro de Mando
principal como un Centro de Showroom para
pruebas de resistencia y comunicacion de sus
dispositivos.

“Nuestro servicio se basa en sistemas operados
mediante tecnologia avanzada. Cubrimos
sectores clave como logistica, comercio e
industria, ofreciendo desde sistemas de alarma
enlazados a centros de monitoreo policial hasta
soluciones logisticas integrales, brindando
conexion y confianza a nuestros clientes finales”,
concluye el directivo. =

Ricardo Karim Povedano

director comercial de Sintel
Seguridad Satelital.
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PROTECCION DE ACTIVOS

Consejos bdsicos vs.
robo al transporte:

« La destacada productividad en la atencion de
eventos de robo sigue posicionando a la asociacion como
el sector mas relevante, seguro y confiable en la actividad
de localizacion y rastreo satelital de vehiculos automotores.

n México el 85% de la mercancia para los mercados internos y de
exportacion se mueven por carretera (datos del Instituto Mexicano
del Transporte - IMT), lo cual es un “bocado apetitoso” para la
delincuencia organizada, que en los Ultimos afos ha encontrado en
este sector una forma ilicita de obtener ganancias, al mismo tiempo que
potencializa al “mercado negro” para la comercializacion de productos
robados de todo tipo. La Asociacion Mexicana de Empresas de Seguridad
Privada e Industria Satelital (AMESIS), ofrece a usuarios finales una serie de
consejos bdsicos para minimizar el hurto de mercancias en tréansito.

AMESIS como el gremio principal de la comercializacién y operaciéon
de sistemas GPS para la telemetria, localizacién y monitoreo satelital
de vehiculos automotores de carga, pasaje y particulares, consolida y
mantiene sus actividades estratégicas con mds de 30 empresas asociadas
en toda la RepuUblica Mexicana, ademds de ser un aliado importante
a nivel nacional para las autoridades de los tres niveles de gobierno,
dedicados a la lucha contra el robo de mercancias en transito. Sus
numeros en recuperacion de unidades siniestradas dan cuenta de ello al
ofrecer las mds modernas y eficientes tecnologias.

La destacada productividad en la atencién de eventos de robo vy el alto
indice del 98%, alcanzado respecto a la recuperacién de vehiculos y
mercancias durante el ano 2022, aunado al acumulado a septiembre de
2023, continta posicionando a la AMESIS y a sus empresas asociadas, como
el sector mds relevante, seguro y confiable en la actividad de localizacion
y rastreo satelital de vehiculos automotores, lo cual ha derivado en que
importantes y diversas firmas, ejecuten convenios de colaboracién con las
autoridades del pais.

“México enfrenta diversos desafios en materia de seguridad ciudadana,
y el transporte de mercancias no es ajeno a esta circunstancia; por ello es
recomendable aplicar algunas reglas bdsicas para prevenir delitos en las
carreteras del pais, ya que, no solo se afecta al sector del autotransporte,
sino a toda la cadena de suministro y traslado automotor.

Sabemos que la inseguridad en el transporte potencia riesgos,
incumplimientos y pdlizas de seguros. Aqui algunos consejos para
contrarrestar el delito”, sugiere Ricardo Bustamante Medina, presidente
de la AMESIS:

* Formacién de equipos

Invertir en la formacién de conductores y personal de seguridad,
respecto a las correctas medidas de prevencién y protecciéon
de activos para la oportfuna deteccién de situaciones de
riesgo, técnicas de conduccién defensiva y procedimientos de
emergencia.

» Seguridad fisica

Involucrar ademds del personal de seguridad privada y/o
corporativa (previa seleccién, filtracion y certificacion del capital
humano), en los CEDIS y/o instalaciones del cliente, asi como revisar
y supervisar sistemas de cierre y sellado de cajas y contenedores,
alarmas, videovigilancia en sitio y remota, y todo mecanismo de
proteccién en instalaciones de carga.

* Trazo de rutas

Es recomendable contar con un meticuloso trazado de rutas
de transporte, para evitar zonas con antecedentes de peligro,
incluyendo historiales de hurtos u otras amenazas. El cronograma
es de suma importancia para determinar ciertas horas del dia que
son mds vulnerables.
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* Monitoreo

Por parte del cliente, la adopcidon
de tecnologias como sistemas de
telemetria y GPS, agilizan la tarea de
mantener un control constante sobre
la ubicacién y estado de la carga. Es
importante mencionar que el uso ilicito
de inhibidores de senal (jammers) de
alta potencia, que bloguean la senal de
los dispositivos GPS, aun son utilizados
por el crimen organizado para perpetrar
robos al fransporte de mercancias.

e Alianzas

Cooperar con las autoridades en
sus tres niveles de gobierno y con las
asociaciones del sector de la seguridad
y el tfransporte, puede considerarse una
estrategia clave para el intercambio de
informacién, o bien, para mejorar los
planes de capacitacién, prevencién y
reaccion en caso de siniestros.

Es importante mantener contacto con
la policia y las organizaciones del sector
transporte, con la finalidad de compartir
informacién, programas de prevencion
y de orientacién enfocada en obtener
mejores prdcticas de seguridad. Estas
acciones facilitardn la planificaciéon
logistica de operaciones.

“Aunque estas reglas bdsicas previenen el robo
de mercancias en frdnsito, es muy importante
analizar la situacién especifica de cada
cliente, para asi desarrollar un método de
traslado personalizado. Asegurarse de que el
equipo se encuentra informado y capacitado,
con la habilidad estratégica de actuar ante
una eventualidad, ademds de implementar
sistemas de seguridad que aprovechen la
tecnologia existente; es la diferencia entre ser
o no una cifra mdas del delito en las carpetas
de investigacion de las Fiscalias”, refiere el
presidente de la AMESIS. =
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PROTECCION DE ACTIVOS

Monitoreo
dedicado vs. robo
al transporte de
carga &

' Tracking’
Systems

de México S.A. de CV.

= Durante el segundo trimestre del afio en curso, el
94% de los 5 mil 178 robos se concentraron en 10 entidades,
entre las que destacan el Estado de México y Puebla.

« Se requiere reforzar medidas a través de
herramientas fisicas y electronicas, pero principalmente se
recomienda integrar un servicio de monitoreo dedicado con el
valor agregado de recuperacion garantizada”

| transporte de carga en México requiere una solucién tecnoldgica

gue coadyuve en el combate del robo de mercancias en trdnsito

para darle mayor seguridad, cumplimiento y visibilidad de la cadena

de suministro, pues el flagelo del hurto de camiones de carga va
al alza, tan solo en el segundo frimestre de 2023, se registraron un total
de 5 mil 178 robos en todo el pais. El monitoreo dedicado puede ser la
alternativa para la reduccién.

De acuerdo con Ricardo Bustamante Medina, CEO de Tracking Systems
de México (TSM), firma especializada en seguridad para el transporte; el
robo de mercancias en transito presenta caracteristicas muy especificas,
las cuales se detallan a continuacion.

Zonas recurrentes

Las regiones centro y oeste del territorio nacional concentraron la mayor
parte de los eventos registrados (88%), y al dividir el territorio nacional
en cuadrantes, se identifica que 80% de los sucesos se registraron en el
cuarto cuadrante (C4). La regidon Oeste que agrupa a los estados de:
Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Jalisco, Michoacdn, Nayarit,
Querétaro y Zacatecas, presentd mayor incidencia de robos en la segunda
mitad del semestre. Michoacdn y Querétaro van también al alza.

En cuanto al crecimiento de indices delictivos, Puebla, Michoacdn,
Querétaro e Hidalgo registraron un aumento de dos puntos porcentuales
en el segundo trimestre. 94% de los 5 mil 178 robos se concentraron en 10
entidades, entre las que destacaron el Estado de México y Puebla.

Mercancias robadas

Los productos mds robados fueron: alimentos y bebidas (30%),
construccion e industrial (12%), y abarrotes (12%). Los hurtos relacionados
con farmacéuticos demostraron que el mayor indice de estos, concierne
a los medicamentos con un significativo 54%.

La autopista Arco Norte (MEX-M40D) que recorre Hidalgo, Estado de
México, Tlaxcala y Puebla, fue una de las cinco vialidades con mayor
indice de robos. El 27% de los eventos ocurrieron en las secciones que
pertenecen a Hidalgo (28%), Tlaxcala (22%) y Puebla (14%).

“Sin lugar a dudas, se requiere reforzar medidas a través de herramientas
fisicas y electrénicas en los camiones de carga, pero principalmente,
se recomienda integrar un servicio de monitoreo dedicado con el valor
agregado de recuperacion garantizada”, como el que ofrece con mucho
éxito Tracking Systems de México.

TSM establece estrategias puntuales de prevencién y mitigacién del
delito, adecuadas a las necesidades de operacién de cada cliente y
sus flotas. Las estadisticas de la firma especializada en seguridad para
el transporte reflejan hasta el 98.5% de efectividad en el resguardo de
unidades y mercancias; tanto como una alta cifra en la recuperacién de

las mencionadas”, refiere Bustamante Medina. =
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* Tracking Systems de México a la vanguardia:
* Monitoreo 24/7/365.
* Seguimiento por ifinerario.
¢ Resguardo de la informacién por 90 dias.
* Ruta segura.
¢ Prohibicién de paradas no autorizadas.
¢ Atencién de incidencias en ruta.
¢ Bitdcora de eventos y reportes.
¢ Comunicacién continUa con los operadores.
* Desglose a detalle del itinerario de ruta.
« Servicio de reaccién con autoridades.

GTP

La herramienta GTP (GPS Trip Polling), se encuentra
alojada en un servidor fisico que permite la
sincronizacion fecha/hora para evitar manipular los
horarios de seguimiento.

*Viajes:
* Registro de nuevos vigjes
* Seguimiento de viagjes
¢ Registro de incidencias por catdlogo
* Registro de posiciones de forma manual
o autfomdtica
e Consulta de informacion relacionada al viaje

*Reportes:
Histéricos de viajes realizados con incidencias y
comentarios del ejecutivo.

*Catdlogos de mantenimiento:
* Usuarios viajes
* Clientes
* Incidencias
e Operadores
¢ Transportistas
* Unidades
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PROTECCION DE ACTIVOS

Registro de mads
de 5 mil robos

al transporte de
carga: Overhaul

« La empresa de software de gestion de riesgos,
da a conocer en su informe trimestral que se registré un
total de 5,178 eventos de robo de carga.

= El robo de carga no sdlo afecta a las empresas
y al transporte de mercancias, sino que también tiene un
impacto en la seguridad publica y la economia en general.

éxico tiene una economia en constante movimiento

y el fransporte de carga es un componente esencial.

Esta actividad que involucra el movimiento de bienes y

mercancias desde su lugar de origen hasta su destino
final, desempena un rol critico en la conectividad de México con
elresto del mundo y en el impulso de su economia.

Resulta interesante considerar que, de acuerdo con la Comisidon
Econdmica para América Latina y el Caribe de las Naciones Unidas
(Cepal), en 2022 México recibid 17% de la Inversidn Extranjera
Directa (IED) de toda América Latina, con lo que el pais acumula
tres aios seguidos de crecimiento en IED, en la que el fendmeno
del nearshoring ha jugado un papel indispensable gracias a la
llegada de cada vez mds companias y manufactureras al pais;
y dentro de este fendmeno el papel del tfransporte de carga en
México resulta fundamental para el traslado de mercancias de
todas las industrias.

El mds reciente informe de Overhaul, una solucién de seguro,
cumplimiento, riesgo vy visibilidad de la cadena de suministro,
dio a conocer que durante el segundo trimestre de este ano se
registraron un fotal de 5,178 eventos de robo de carga, un aumento
de sélo 2.1% en comparacién con el trimestre anterior, por lo
gue se mantiene dentro del crecimiento previsto en el escenario
optimista.

Grafico 1: Comparativo Anual - Robo de Carga
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Regidn centro

La regidn centro sigue siendo la mds afectada por este problema,
con un 62% de todos los robos de carga ocurriendo en esta drea.
Si bien esto podria estar relacionado con su densa infraestructura
de transporte y comercio, también plantea oportunidades
importantes sobre la seguridad de esta regién en particular.
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Ademds, las regiones noroeste y oeste
experimentaron un aumento de un punto
porcentual en los robos de carga. Se frata de un
incremento pequeno que, sin embargo, muestra
una tendencia de que el problema abarca
diversas dreas geogrdficas.

Dias laborales: un patrén persistente

Uno de los principales hallazgos del reporte
de Overhaul es que el robo de carga continUa
sucediendo con mayor frecuencia en los dias
laborales de la semana. Esto indica que los
delincuentes estdn aprovechando los patrones
predecibles de transporte y distribucion durante
estos dias para llevar a cabo sus operaciones
ilegales sobre la industria del fransporte de carga.

El robo nocturno

Oftro aspecto que muestra el informe es el
aumento de los robos de carga durante la noche,
especificamente en el horario de 18:00 a 24:00
hrs. Este patrén podria estar relacionado con
disminucion de la visibilidad, menor cantidad de
unidades en trdnsito y trdfico en las carreteras
durante la noche.

Acciones futuras

El robo de carga no sélo afecta a las empresas
y al tfransporte de mercancias, sino que también
tiene un impacto en la seguridad publica y la
economia en general. Para que las medidas
de seguridad sean efectivas se requiere de
la cooperacidon y participaciéon de todas las
partes implicadas en la cadena de suministro,
gue no soélo se limita a lineas transportistas,
choferes, personal de patios y propietarios de las
mercancias.

Para Overhaul resulta esencial incluir medidas de
seguridad adicionales y mantener una eficiente
coordinacion entre las autoridades y la industria.
Ademds de fomentar una cultura de seguridad
y prevencién en la que las partes involucradas
conozcan y respeten las estrategias de seguridad
implementadas antes, durante y al término de
la ruta. =



ialon, la plataforma mundial de gestion de flotas, se
Wpresen’ré en la importante conferencia “Fleet Latam

Conference 2023", evento enfocado en explorar las
tendencias y oportunidades de las flotillas en Latinoamérica.

Durante esta conferencia Miguel Alejandro Pedroza Barra,
director de Desarrollo en Gurtam, empresa especializada en
soluciones telemdticas e loT, ofrecié una presentacién destacando
las herramientas y extensiones disponibles para detectar
comportamientos de conduccidén riesgosos en operadores de
unidades vehiculares. Estas herramientas tienen el propdsito de
mejorar la seguridad vial, prevenir multas de trdfico y salvaguardar
tanto la integridad de los vehiculos como la carga transportada.

El director de Desarrollo resalté que Wialon permite llevar un
registro sistemdtico de los datos provenientes de los dispositivos,
lo que facilita la identificacidon de situaciones como excesos de
velocidad, frenadas bruscas y giros agresivos. Esta informacion
posibilita evaluar el desempeno general de los conductores y
determinar quiénes podrian beneficiarse de una capacitacion
adicional.

Un dato importante, de acuerdo con el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI), es que en México de los mds de 53
millones de vehiculos totales, cerca de 13 millones corresponden
a carga y fransporte. Los transportes comerciales representan el 24%
del totaly estdn involucrados en el 27% de los accidentes viales. Esto
resulta en un costo promedio por accidente de entre $25 mily $50
mil MXN, sumando un total de 150 mil millones de pesos anuales,
equivalente al 1.7% del PIB de México.

La marca con mds de 20 afos de experiencia en el mercado
internacional, ha contribuido a la ejecucién de mds de 300 mil
proyectos telemdticos, desde el monitoreo de conductores hasta el
control de combustible. A medida que las flotas crecen en tamano,
la importancia de la tecnologia de gestién de flotas también
aumenta, ya que los gestores requieren una mayor visibilidad.
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« La tecnologia telemdtica de seguimiento de
vehiculos puede ayudar a controlar la ubicacion y los
movimientos de las flotas.

=« La plataforma ofrece herramientas para detectar
comportamientos de conduccion riesgosos, mejorando la
seguridad vial y la integridad de vehiculos y carga.

En respuesta a esta creciente necesidad,
la plataforma lider mundial en gestion
de flotas ofrece su solucidon “telemdtica
de video” actualizada, que puede ser
implementada a tfravés de proveedores de
servicios telemdticos en todo el mundo.

Datos de la Comision Nacional de Seguridad,
muestran que aproximadamente el 80%
de los accidentes son causados por el
conductor, un 7% se debe a fallas en el
vehiculo, un 9% a factores naturales y solo
un 4% a las condiciones de la carretera.

La plataforma contribuye a mejorar la
gestion telemdtica de flotas a nivel global,
optimizando las rutas y facilitando la gestion
del combustible. La cdmara de vigilancia
de flotas también mejora la supervision vy la
seguridad tanto de los conductores como
de los civiles, garantizando la proteccién
de todos los activos tfransportados.

Para Wialon, la colaboracién de estos
factores es fundamental para garantizar
la seguridad, preservar la calidad de los
productos transportados, evitar pérdidas
econdmicas y mejorar la transparencia en
los procesos de transporte. =



GOBIERNQ Y JUSTICIA

Latecnologia AIRBUS
SLC en la seguridad
ciudadana

= Actualmente trabaja con los tres niveles de
gobierno con soluciones de manera colaborativa, entre
las distintas tecnologias de comunicacion el radio es la
herramienta principal de trabajo del servidor publico.

= Fomenta la transformacion al interior de la
compafiia, asi como una cultura constante enfocada en
el desarrollo, investigacion y sustentabilidad.

n esta era de desarrollo tecnoldgico y digital, la innovacion en

productos es lo que hoy marca el liderazgo. Prueba de ello es Airbus

Secure Land Communications, empresa global que brinda soluciones

a los diferentes sectores de la industria. En materia de seguridad, por
anos su mision ha sido contribuir con los gobiernos en materia de seguridad
publica, proveyéndoles de tecnologias que permitan salvaguardar
la paz, asi como también proteger a los estados de fuerza y primeros
respondientes.

La investigacion y el desarrollo para la innovacion siempre estd presente
en Airbus SLC, cuenta con estdndares y protocolos, certificaciones de
calidad, siempre se encuentra en un estado de mejora continua para
ofrecer soluciones que les hagan mds fdcil su trabajo a los clientes, lo que
les permita reaccionar mds rdpidamente a las emergencias y situaciones
de crisis.

“Nuestras tecnologias son aliadas de los Centros de Control y Comando,
contamos con distintas soluciones que permiten la eficiencia de las
operaciones, desde sistemas de grabacidn para tener acceso en tiempo
y forma de las comunicaciones de sus redes de radiocomunicacion,
sistemas AVL de localizacidn de unidades o Estado de Fuerza, una
solucion llamada NOC que permite conocer la salud de las redes de
radiocomunicacion, disponibilidad, prevenir y mitigar fallas, identificar y
saber el status de radios inscritos en la red y a quién estd asignado, hasta
conocer si alguna planta de luz o energia estd fallando.

Es comun que un C4/C5 tenga que administrar comunicaciones de
muchas fuentes, Policia Municipal, Estatal, Proteccién Civil, Bomberos,
Sector Salud, Fiscalia entre muchas otras fuentes, con el Sistema de
Despacho IP es posible administrarlas de forma sencilla a través de una
interfaz intuitiva. Somos expertos en proveer innovacion a nuestros clientes
con soluciones pensadas para mejorar su operacion”.

El portafolio de la empresa es amplio, por lo que cubrir las diferentes
verticales y demandas con estas soluciones no es imposible, para lo cual
cuenta con los siguientes productos:

“Nuestro portafolio PMR cuenta con dos tecnologias, Tetrapol, y Tetra.
Ambas cuentan con mercado en México, Como parte de la evolucion
de tecnologia ofrecemos soluciones de comunicacién y buscando
contribuir en la transformacién digital de nuestros clientes, a partir del
2017 nos certificamos como operador virtual madvil seguro lanzando al
mercado MXLINK, junto con nuestra aplicacion de MCx Agnet brindamos
comunicacién para mision critica con tecnologia de banda ancha
interoperable con Tefrapol, Tefra, P25 e incluso radio digitales”.

Actualmente frabaja con los fres niveles de gobierno, ya que sus
soluciones permiten laborar de manera colaborativa. La interoperabilidad
de Tetrapol estd certificada ante notario puUblico y perito certificado por
el Instituto Federal de Telecomunicaciones, brindando la posibilidad
de comunicarse a través de voz entre las distintas tecnologias de
comunicacion, siendo el radio la herramienta principal de trabajo del
servidor publico, independientemente del nivel del gobierno al que
pertenezca o espacio geogrdfico.

Los modelos de negocio que ofertan también se adaptan a las
necesidades de los tres érdenes de gobierno, por ejemplo, en municipios
a través de MXLINK ofrece un patrdn de servicio donde no requieren
implementar infraestructura, y con la inferoperabilidad puede seguir
comunicdndose y creando grupos con radios Tetrapol, Tetra P25 a través de
radios infeligentes cerfificados.
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La postura de la empresa es clara ante el
desarrollo de tecnologia a favor de la seguridad
ciudadana, alo que mencionan:

“Vivimos en un mercado en constante
cambio y evolucidn. La transformacidn digital
es un hecho y eso hace que las empresas
desarrollen herramientas que van de la mano
de ésta. Airbus reconoce que las nuevas
fecnologias, modelos de negocio y formas de
trabajar estdn revolucionando los negocios
tradicionales. Las empresas tienen que adaptar
sus estfrategias para seguir siendo competitivas
y la transformacidén digital es una respuesta a
esta necesidad. Fomentamos la transformacion
al interior de la compania asi como una cultura
constante enfocada a las necesidades de
nuestros clientes y en el desarrollo, investigacion
y sustentabilidad”.

Equipos de
Alta Seguridad

Radios Tetra y Teirapol

AIRBUS

Secure Land Communications es una unidad
del programa Airbus, que ofrece soluciones
avanzadas de comunicacién y colaboracion
que permiten a clientes recopilar, procesar
y desplegar infeligencia. Su portafolio se
adapta a las necesidades de los profesionales
de seguridad publica y transporte, servicios
publicos e industria (TUI). Incluye infraestructuras,
dispositivos, aplicaciones y servicios basados en
tecnologias Tetra, Tetrapol y Broadband. Como
lider europeo y actor internacional clave,
SLC ftiene clientes en mds de 80 paises y tiene
presencia en 22. &



MXLINK

La red. Agil.
Segura. Completa.

MXLINK es el primer Operador Mavil
de Seguridad enfocado en proveer
una solucidon de comunicaciones
profesionales de mision critica basada
en tecnologias de banda ancha a las
instituciones de seguridad y gobierno
con cobertura nacional de alta
disponibilidad.

Ecosistema que permite a las entidades de
seguridad y gobierno, establecer una Red Privada
de comunicaciones moviles seguras con:

e Plataforma de comunicaciones y colaboracion critica
e Dispositivos inteligentes certificados

e Acceso Prioritario y Calidad de servicio garantizado

e Cobertura Nacional redundante de alta disponibilidad

e Seguridad, Control y Gestion de la Red Privada

mxlink.com 6o O M

Plataforma de comunicacion cifrada que mantiene
la integridad de la informacién operando desde un
solo dispositivo con funciones como:

e Comunicacién inmediata individual o grupal de voz
priorizada

e Llamadas privadas y video llamadas para usuarios de
alto nivel

e Localizacion en tiempo real
e Mensajeria multimedia
e Transmision de video en tiempo real

o Estatus e informacion sobre el estatus del equipo en
tiempo real

e Llamadas y mensajes de emergencia
e Comunicaciones auditables

e Capacidad de Interoperabilidad con otras tecnologias
de radio.

Plataforma escalable de datos méviles para el uso de
aplicaciones oficiales de Seguridad y Defensa

QPP e Garantiza prioridad de acceso aun

en situaciones de emergencia
ACCESO PRIORITARIO e Calidad de Servicio

GARANTIZADO ® Preferencia de utilizacion de canal
o .
COBERTURA « Aravee do o6 a prncipales
INIGUALABLE operadores en el pais
; e Gestion de comunicacion tactica
GESTION Y CONTROL ® Administracion de grupos
AUTONOMO ® Control de dispositivos y aplicaciones
® Qperacion via remota

Cifrado sobre AGNET con AES256
SEGURIDAD ® Autenticacion de usuarios
® Control de dispositivo via remota

e Con la Red Estatal de
Radiocomunicacion Tetrapol , Tetra,
P25 y otros sistemas de radio

INTEROPERABILIDAD

SOPORTE Y e Garantia de soporte y atencion de

i extremo a extremo
EL b e NOC 24 horas 365 dias del afo

e Sin inversion en expansion de
infraestructura de la red
o No requiere gastos de mantenimiento

MODELOS DE
SERVICIOS

AIRBUS



aracas, Ven.- La teoria de las series sofisticadas es una

rama de las matemdticas que estudialas propiedades de

las sucesiones de nUmeros que tienen una estructura

compleja y no lineal. Esta teoria se origind en el siglo
XIX con los trabajos de Bernhard Riemann, Georg Cantfor y
Henri Poincaré, entre otros, y se ha desarrollado y ampliado en
el siglo XX y XXI con las contribuciones de Benoit Mandelbrot,
Edward Lorenz y Stephen Wolfram, entre muchos otros.

Una sucesidon de numeros es una lista ordenada de elementos,
como1,2,3,401,3,5,7 ...Una estructura compleja y no lineal
significa que los elementos de la sucesidon no siguen un patrén
simple o regular, sino que cambian de forma impredecible o
aleatoria. Por ejemplo, la sucesién de Fibonacci es una serie
sofisticada que se forma sumando los dos términos anteriores: 1,
1,2,3,5,8, 13, ... Esta serie tiene aplicaciones en la naturaleza,
arte y ciencia. Pueden modelar fendbmenos naturales, sociales o
artificiales que presentan un comportamiento caético, fractal o
impredecible.

Un fendbmeno cadtico es aquel que es muy sensible a las
condiciones iniciales, de modo que pequenas variaciones
pueden provocar grandes diferencias en el resultado. Por ejemplo,
el efecto mariposa es un concepto que ilustra cdémo el aleteo de
una mariposa puede influir en el clima del otro lado del mundo.

Un fendbmeno fractal es aquel que tiene una forma irregular y auto-
similar, es decir, que se repite a diferentes escalas. Por ejemplo, los
copos de nieve son objetos fractales que tienen una geometria
compleja y simétrica. Un fendmeno impredecible es aquel que
no se puede anficipar con certeza, sino que depende del azar
o de factores desconocidos. Por ejemplo, el lanzamiento de
una moneda es un evenfo impredecible que fiene dos posibles
resultados: cara o cruz.

La teoria de las series sofisticadas se compara con otras teorias
matemdaticas que también se ocupan de las sucesiones de
numeros, como la teoria de las series formales, la teoria de las
series divergentes o la teoria de las series asintéticas. Sin embargo,
la teoria de las series sofisticadas se distingue por su mayor
generalidad vy flexibilidad, ya que puede manejar sucesiones que
no tienen un limite definido, que cambian abruptamente o que
dependen de pardmetros arbitrarios. Ademds, la teoria de las
series sofisticadas ofrece métodos para manipular y fransformar las
sucesiones, como suma, resta, multiplicacion, division, derivacion,
integracién o composicion.
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Una de las aplicaciones mds interesantes
de la teoria de las series sofisticadas es el
andlisis de riesgos de seguridad, que consiste
en evaluar la probabilidad y el impacto de
posibles amenazas o vulnerabilidades en un
sistema o una organizacién. La teoria de las
series sofisticadas permite modelar escenarios
complejos y dindmicos, que involucran
multiples factores e incertidumbres, y estimar
sus consecuencias. Algunos ejemplos de la
implementacidén de series sofisticadas en
andlisis de riesgos de seguridad son:

® Andlisis de la vulnerabilidad de las
redes informdticas frente a ataques
cibeméticos, para representar topologia
y fréfico de la red. Estas series pueden
capturar las caracteristicas no lineales,
dindmicas y escalables de la red, asi
como los patrones de comportamiento
y comunicacién de los nodos. También
se pueden identificar puntos criticos,
rutas dptimas y estrategias de defensa
mds eficaces para proteger la red.

@ Cdlculo de la probabilidad de fallo
de sistemas criticos, como centrales
nucleares o puentes, para modelar las
interacciones entre los componentes y
los factores externos. Estas series pueden
reflejar complejidad, dependencia e
incertidumbre de los sistemas, asi como



los efectos no lineales, refroalimentados
y acumulativos que pueden provocar
fallos catastréficos. Asi mismo, se pueden
estimar los niveles de confiabilidad,
disponibilidad y mantenibilidad de
los sistemas, y determinar planes de
contingencia y recuperacién mdas
adecuados.

® Andlisis del riesgo de propagacién
de enfermedades infecciosas, como el
Covid-19, para modelar dindmica de
transmision, efectividad de las medidas
sanitarias e impacto socioecondmico de
la pandemia.

® Andlisis del riesgo de conflictos
armados o terrorismo, para simular
escenarios geopoliticos, motivaciones y
capacidades de los actores involucrados
y posibles desenlaces y consecuencias
humanitarias.

® Prediccion del comportamiento
humano en situaciones de emergencia,
utilizando series sofisticadas para capturar
dindmica y diversidad de las decisiones y
acciones individuales y colectivas.

® Estimacién de la frecuencia e intensidad
de eventos extfremos como terremotos
o inundaciones, para caracterizar la
distribucion temporal y espacial de
estos fendmenos. Estas series pueden
reproducir las propiedades estadisticas,
fractales y auto-similares de los eventos
extremos, asi como sus correlaciones a
diferentes escalas. Se pueden calcular
los indicadores de riesgo, exposicion y
vulnerabilidad de las zonas afectadas,
asi como las medidas de prevencién y
mitigacidén mds convenientes.

-

® Andlisis del riesgo de cambio climdtico,
para proyectar los escenarios futuros de
emisiones, temperatura, precipitaciéon y
nivel del mar, asi como los efectos sobre
biodiversidad, agricultura y salud.

® Evaluacion del impacto econdmico y
social de las crisis financieras, para simular
evolucién y contagio de mercados
e instifuciones. Estas series pueden
modelar el comportamiento no lineal,
dindmico e impredecible de los agentes
econdémicos, asi como las interacciones
complejas y emergentes entre ellos.
Se pueden analizar los escenarios mds
probables y los peores casos posibles, asi

como las politicas econdmicas y sociales mds efectivas para
afrontar la crisis.

® Medicion del grado de confianza y credibilidad de las
fuentes de informacién, para ponderar calidad y consistencia
de datos y evidencias.

e |[dentificacién de patrones y tendencias en grandes
volumenes de datos para extraer informacion relevante y
significativa de conjuntos heterogéneos y ruidosos.

® La generacién de escenarios alternativos y estrategias
6ptimas, para explorar el espacio de posibilidades y evaluar
las consecuencias y los beneficios de cada opcidn.

® Lo deteccidn y prevencién de fraudes, sabotajes o
amenazas para analizar el comportamiento anémalo o
sospechoso de agentes intfernos o externos.

® La optimizaciéon del diseno y la gestion de sistemas complejos
para integrar multiples objetivos, restricciones y criterios en un
marco coherente y flexible.

La teoria de las series sofisticadas es una herramienta matemdatica
gue permite obtener estimaciones mds precisas y robustas de la
probabilidad y el impacto de los eventos adversos que pueden
afectar la seguridad de una organizacién, un sistema o una
persona. Tiene varias ventajas sobre otros métodos tradicionales,
entre estas se encuentran reduccién del tiempo de cdlculo,
facilidad de interpretacion y capacidad de incorporar informaciéon
experta. Por estas razones, la teoria de las series sofisticadas es
una opcidn muy conveniente para realizar andlisis de riesgos de
seguridad en diferentes dmbitos y contextos. =

Alfredo Yuncoza

Presidente del Hispanic Advisory Board

de IFPO. Director Senior de Smart Risk
Consulting. Presidente del Security College
US. Presidente de Arcus Group C.A.

Email: a_yuncoza@yahoo.com
ayuncoza@gmail.com

Skype: alfredo.yuncoza
Twitter: @alfredoyuncoza

Venezuela
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SEGURIDADEXPO

CHILE

2023 el mayor encuentro de
seguridad piiblica y privada,
prevencion de desastres y
ciberseguridad

= La mds grande reunion de seguridad para
Latinoamérica, SeguridadExpo 2023, presentd los ejes
de su congreso, que se realizé el martes 7 y miércoles 8
de noviembre en el centro de convenciones Metropolitan
Santiago.

antiago, Chile.- El Congreso Internacional de Seguridad

Integral, en su VIl versién, reunidé a profesionales, expertos

y lideres de diversos campos relacionados que discutieron

temasclave,compartiendo conocimientos, y explorando
las Ultimas tendencias y avances en el rubro, abordando los
temas de mayor importancia a nivel nacional, que fueron hoja de
ruta para resguardar a las personas y brindar mds proteccion a la
poblacion.

Los seminarios y charlas reunieron a mds de 30 relatores procedentes
de mds de cinco paises, todos expertos del rubro, provenientes
de instituciones puUblicas y privadas, proveedores de servicios,
entre otros. La conformacién de los paneles que siguen los ejes
estratégicos de mayor relevancia para el sector, considerando:
Ciberprevencion; Seguridad publica en los barrios; Prevencién
de desastres; Seguridad Privada; y Ciudadania, municipios y
prevenciéon del delito, entre otros.

El primer dia de congreso inicié a las 11:30 hrs, tras la ceremonia
de inauguracién, con un espacio dedicado a la Asociacion de
Municipalidades, donde speakers representantes de diversas
municipalidades debatieron, presentaron y compartieron los desafios
y experiencias que enfrenta cada comuna o localidad.

Por la tarde, desde las 15:00 hrs, se llevd a cabo el primer panel
“Uso de herramientas tecnoldgicas en la prevencién del delito”,
que exploré cdémo la innovaciéon tecnoldgica estd redefiniendo las
opciones para combatir la delincuencia.

rac B R = y

Md&s tarde, a las 17:00 hrs, cerrd la jornada el panel 2 “Aumento
de los ciberataques: Sostenibilidad de un sistema nacional de
ciberseguridad”, analizando el impacto de los ciberataques a
nivel pais y cémo prevenirlos eficientemente.

El miércoles 8 de noviembre, el congreso presentd durante la
manana el panel tres “Fortalecimiento de la seguridad privada:
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En busca de la implementacion integral”,
qgue abordé las estrategias y soluciones
que hoy exige el sector privado; y el panel
4 "Enfrentando los desafios de seguridad
vial: Consfruyendo conectividad segura”,
en donde especialistas en el drea
discutieron los retos que se presentan en
temas viales, considerando las ciudades a
mediano y largo plazo.

Por la tarde, se llevd a cabo el panel 5
“Politicas pUblicas y prevencién ante
desastres naturales y socio-naturales”,
espacio en el que se debatieron las causas
de catdstrofes y codmo prevenir eventuales
tragedias mediante estrategias y politicas
publicas efectivas.

Finalmente, el congreso cerré con
el panel 6 “Garantizando la seguridad
fronteriza: Estrategias efectivas de
control”, en donde se expusieron los
retos que tiene el pais en la gestion de
los limites fronterizos, problema que se ha
agudizado durante los Ultimos anos con
la migracién ilegal y el narcotrdfico. Y el
Panel 7 “Seguridad en mineria: Procesos
mds eficientes respaldados por mayor
proteccion”, exploré cémo la tecnologia
y las estrategias innovadoras estdn
mejorando la proteccidon en una de las
industrias mds importantes del pais.

El gerente de SeguridadExpo 2023, Rodrigo
Bastidas, destacd los variados tépicos del
Congreso Internacional de Seguridad
Integral, indicando que “fueron dos dias
intensos con seminarios y charlas de
alto nivel, que contd con destacados
panelistas y conferencistas que abordaron
los principales desafios que existen en
materia de seguridad en el pais y en el
mundo. Estamos felices de presentar estas
jornadas, que seguramente, ayudaron a
incentfivar nuevas medidas o estrategias
para resguardar y proteger a las personas,
tanto de Chile como de Latinoamérica.
Por esto, invitamos a todo el ecosistema de
seguridad a ser parte”. &
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MUNDO

Premios Pericia
Tecnologica 2023

» Una gala que encerré emotividad,
agradecimiento y admiracion a un hombre con gran
trayectoria en la ciberseguridad de PETEC.

adrid, Esp.- Se llevd a cabo la IV edicién de los Premios

Pericia Tecnoldégica 2023 (PETEC), los cuales son

entregados por la Asociacién Profesional de Peritos de

Nuevas Tecnologias. La celebracién fue inaugurada
por el secretario de PETEC, Ignacio Carrasco Salayero.

El evento fue conducido con el profesionalismo y humor de
Miguel Angel Pérez Laguna, el cual estuvo cargado de emociones
y sorpresas. Una de estas, fue el emotivo homenaje al Sr. Angel
Pablo Avilés “Angelucho”, miembro destacado de PETEC -quien
falleciera de manera reciente, antes de tan distinguido homenaje-.

Las palabras por parte del presidente de PETEC, Fernando
Mairata de Anduiza de homenaje, fueron la mejor muestra del
carino y admiracién para la trayectoria de “Angelucho”. Previo
a las palabras del presidente, el CEO de Smart Human Capital,
Ignacio Arrese, hablé emocionado de la huella que ha dejado en
la empresa Angel Pablo, y compartié en el estrado el discurso final
como apoyo al presidente de PETEC, quien se mostrd visiblemente
emocionado.

Una vez terminado el discurso, se proyectd un video repleto de
recuerdos e imagenes de la profunda huella de Angel Pablo
Avilés en el mundo de la Ciberseguridad. Hoy, el homenaje viene
acompanado de un nuevo Premio PETEC a los valores que llevard
su nombre: “Premio Valores Angel Pablo Avilés”.
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En esta gala, el organismo ganador de este
premio con el nuevo nombre distintivo fue
para Caritas Madrid por su extraordinaria
labor con los mds necesitados y vulnerables,
y por impulsar y representar valores fan
necesarios en esftos tiempos irritados
como justicia, solidaridad, tfransparencia,
amor al préjimo y a la humanidad.

El nombre de los ganadores y las ganadoras
de las diferentes categorias en tan magno
evento fueron:

¢ Asociado relevante: David
Sdnchez Jiménez

« Talento digital: Antonio Ferndndez

¢ Proyecto de ciberseguridad digital
ex aequo: DES | Digital
Enterprise Show y OEVIGED
Observatorio SOS EN RED

e Comunicadora de ciberseguridad:
Yolanda Corral

¢ Personalidad relevante:
Juan Salom Clotet

« Trayectoria profesional: Efrén
Varén Gil

* Valores Angel Pablo Avilés:
Caritas Madrid

Cabe destacar la tarea del jurado
independiente formado por Universidad
Nebrija, Kscholl, CINTAC, ASIS Espana,
Universidad UDIMA y la Universidad
Europea y a los que han participado en la
enfrega de premios como Marlon Molina,
nuevo embajador PETEC, el alcalde
de Las Rozas, José de la Uz Pardos, José
Luis Belinchén Carmona, gerente de
innovacion de la Comunidad de Madrid
y Concejal de Innovaciéon y Transporte en
el Ayuntamiento de Las Rozas de Madrid,
la periodista Nieves Ortiz y Casimiro
Nevado, asi como a los patrocinadores del
evento Extreme Networks y Smart Human
Capital y a los colaborares Alma y Talenfo,
CORRECTA y Wizzie Analytics, que son los
encargados de dar a conocer a las y los
ganadores del ahora “Premio Valores
Angel Pablo Avilgs 2023". =
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